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/ Atencio \

Este Manual é um documento vivo e pode sofrer alteragdes caso haja mudangas no
sistema. Para evitar que suas informacdes sobre o produto figuem desatualizadas,
verifique através da nossa base de conhecimento iremos sinalizar as datas de alteracdes
no artigo do Manual.

O Manual foi escrito com base na versdo 3.0, caso ndo esteja nessa versao ou em uma
versdo posterior algumas telas ou funcionalidades poderdo ser apresentadas de forma
ualquer davida acione nosso suporte

diferente.
\ /
Resumo

Este Manual tem como intuito auxiliar nossos clientes quanto a usabilidade da solucao
maxPedido desde o primeiro acesso, apresentando suas funcionalidades e configuracdes.

1.0 maxSolugdes Web

1.1 O maxSolucbes web € o um Portal Unico onde sdo visualizadas todas as solucbes
Nuvem da Méaxima, é onde o cliente acessa as solu¢des contratadas por sua empresa com
dados de usuario e senha que € pessoal de cada cliente.

max _ :
SOLUCOES 5
. .." 2

Entrar com sua conta

O que ha de novo?

Confira as novidades langadas em outubro nas solugdes Maxima

&4 Ver melhorias

=) =

10 '-10‘!

Lembrar-me Esqueceu sua senha?

1.2 No maxSolucdes web pode-se visualizar quatro Abas principais, Cadastros,
liberagOes, Relatorios e licencas, elas correspondem a;
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e Cadastro;
o Liberacoes;
o Relatorios;
o Licengas.

1.1 Cadastro

& Solugdes
$ il
« GESTAO
max
VENDA S—
L d
&
kX e
ROTEIRIZADOR PRONTA
ENTREGA
W Pedidos
0

Maxima Sistemas

s

MOTORISTA

o»
FARMA

IntegracOes pendentes

1.1.0 Cadastro de usuarios - Criacao e edicdo de usuarios.

s

PROMOTOR

Mmax

bab

Versdo3i13 0 ® ™

Ao clicar em usuarios (1) sera aberta a pagina com o0s usudrios ja cadastrados, clique em
novo usuarios (2), selecione o tipo de se é administrador ou usuério normal (3) ao
confirmar serd aberta opgéo de preenchimentos dos dados para cadastro (4) preencha e

salve.

28923
29308
29309
29310
29
29312
29313
29541
2961
29769

330258

Usudrio: SysMax (Administra=~-

RCA MAXIMA Usudrio

RENIVAN JERONIMO DOS SANTOS

JOSE MARCIANO DA SILVA
JOAQUIM SERGIO RICARDO FREITAS
ROBERTO FRANGA

THIAGO AGUIAR DE SOUZA Qoameges
CELIVALDA DOS DANTOS MACEDO

PAULO GORDILHO

SERGIO MELO

BRUNO LOUREIRO

ANA CARLA OLIVEIRA TOSACANA DE

Mazima Sstemas
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1.1.1 Migrar usuarios - Usado para migracdo de usuarios, quando é upgrade do Pedi
de Venda para o maxPedido.

O procedimento de migrar usuarios é realizado somente pelo time da Maxima

Maxima Sistemas Usuario: SysMax (Administrador)

3 o]
11|
O, SysMax
Cancelar

HH iicio

do

1.1.2 Grupos de usuarios - Criacdo e edi¢cdo de grupos de usuarios.

Ao clicar grupo de usuarios sera aberta a pagina com os grupos ja cadastrados, clique

em novo (2) seréa aberta op¢do de preenchimentos dos dados para cadastro (3) preencha

e salva.

Maxima Sistemas Usuario: SysMax (Administrador)
@ 105 - Grupo de Usuérios e
2 £ Novo
Busca:
Descrigio Preencha todos os dados cormetamente 3
+ Cliente: p—
204 Gestor de Contas
Inicio
205 Representantes Usuidwrios
S 206 Gerente Comercial
+ 101~ Usuérios ] ® ] ®
« 104 - Migrar Usuarios : I
. At
105 - Grupo de Usudrios =
raths
+ 304 - Liberar Versio —
Atha
A
Agra
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1.1.3 Liberar versao - Liberar versdo do aplicativo para os representantes.

Ao clicar em Liberar versdo seré aberta a pagina com os usuario cadastrados e as
versdes que eles estdo, clique em novo(2) sera aberta op¢do de preenchimentos do dados
para liberacdo, preencha a rotina/versao que deseja liberar(3) apds surgira no quadro a
direita os usuérios que ndo estdo na versdo que informou, selecione os usuarios que
deseja passar para essa versao e clique em adicionar selecionados (4) ou se deseja tirar
algum representante desta versao faca o inverso, selecione 0s usuarios no quadro a
direita e cliqgue em remover selecionados, ainda nessa tela é possivel estipular a data
limite(5) para que o ou 0s representantes atualizem a verséao, apds preenchido clique em
salvar.

[Prn‘\'n» ha todos 0s dados corretamente I

maxPedido (v3.28.3)

22 - maxPedido >>> Admin (v24)

21 - maxPedido >>> maxPedido (v3.28.3)

4 21 - maxPedico >>> maxPedido (v3.28.7)

Cancelar

1.2 Liberagdes

Acesso temporario - Serve para que em caso de necessidade o Ti da empresa consiga
conectar simultaneamente a um representante em outro aparelho, porém com 0s mesmos
dados de acesso, ou seja usuario e senha, basta dar um duplo clique em cima do nome
do representante desejado, na janela que ird abrir informar o nome do mesmo e clicar
em gerar codigo, ap6s informar no aparelho que deseja conectar esse codigo.

MAXIMQ TecH



Usuario: SysMax (Administrador)

401 - Acesso Temporario 0]

Liberagdo de acesso temporirio.

Nome

(e

i23923

RCA MAXIMA

I erar Cod Cancelar
V|

29308
29309
29312
Liberacoes 29313
29541

401 - Acesso Temporério
29611
(7 Relatorios 20000
HH ucencas 33025
33026
33027
33028

RENIVAN JERONIMO DOS SANTOS

JOSE MARCIANO DA SILVA

THIAGO AGUIAR DE SOUZA

CELIVALDA DOS DANTOS MACEDO

PAULO GORDILHO

SERGIO MELO

BRUNO LOUREIRO

ANA CARLA OLIVEIRA TOSACANA DE BRITO
DJALMA CLEMENTINO

GCM REPRSENTAGAO

JEMUEL LIMA

Para digitar no aparelho

>
K#1587pP

Data e Hora Limite para utilizar

07/12/2021 14:3522

1.3 Relatorios

Ao clicar em relatdrios e posteriormente em relatorios de pedidos na nuvem sera aberta
uma pagina para que preencha a data inicial e final a qual deseja ter os dados do
relatdrio e clique em executar, ela trara o relatério dos pedidos nuvem conforme
solicitado.

w

Ol4, SysMax

Usuario: SysMax (Administrador)

Relatério de Pedidos o)

Datainicial ~ 22/11/2021 @ Datafinal 22/11/2021

) Cancelar  Tempos da Maxima

Inicio

7 Cadastros

Liberacoes

LEET

4001 - Relatdrio de
Pedidos na nuvem

1.4 Licencas

Ao clicar na aba de licengas vai ser apresentado quais solu¢cbes Maxima sua empresa
tem contratada, quantas licencas pagas de cada solucéo o status e validade delas.

MAaxXiMQ e+



Usuério: SysMax (Administrador) &

@ Licengas @

Olé, SysMax

4n7 11 - maxPedido 50 Ativo 01/01/2050

4 Inicio
E3 Cadastros
Liberacoes
EZ Relatorios

Licencas

or Méxima Sistermas Versio3113 01 @ & W

2.0 Central de configuracoes

Através da central de configuragcfes iremos cadastrar as informacdes necessarias para 0
funcionamento correto do aplicativo, ou seja, onde iremos moldar a forma como e o que
gueremos que seja apresentado para os representantes de forma que possa facilitar a
realizacdo e de forma adequada do trabalho deles.

2.1 Acessando a Central

A central é acessada através do maxSolugdes web, cliqgue em maxVenda que é onde
estdo as solugdes Nuvem ligadas a venda da sua empresa, e posteriormente em
maxPedido. As solugdes as quais a sua empresa ndo tem contratadas ficardo
indisponiveis apesar de serem vistas na tela.

e o
& soldes
$ ~
* o
VENDA o \
& Soluches
o) ’ 2 il
& £ & ' 2 £
PROMOTOR GESTAO ‘: GESTAO
== CATALOGO PEDIDO
Pedido
il
0 .
GESTAO
Mo S az=rD
v - £
Ay o» L B

PRONTA MOTORISTA
i1 LY FARMA OTORIS PROMOTOR

ey L i nnaw
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2.2 Aba Principal

Ao acessar a central de configuragcdes na pagina inicial é possivel visualizar varios
graficos com resultados para acompanhamento, em filtros avancados selecione data
inicial, data final, supervisores e representantes aos quais deseja ter acesso a esses
acompanhamentos e pesquise.

O preenchimento do filtro influéncia em todos os gréficos e resultados apresentados
nessa pagina.

Bem vindo de volta! @ -iniio
. al B supervisore .
i [P o Limpar campos
Relat
= Pedidos que passaram pela nuvem Maxima I Pedidos por hora

100

Normais Bonificados ®

R$ 3.225.247,84 R$ 19.849,61 0

©c0 00 0 .

0 -
00:00 06:00 1200 18:00

Nessa pagina temos;

¢ No card abaixo pode se ter acompanhamento do valor dos pedidos de periodo
informado no filtro da pégina, status dos pedidos na Maxima e no ERP
conforme ilustrado abaixo. Obs: Pedidos bonificados no ERP (como pedidos de
brinde) ndo sdo contabilizados em pedidos bonificados.

[21c]

Valor dos pedidos . ) . Valor dos pedidos
normais que passaram | ] = Pedidos que passaram pela nuvem Maxima Bahificasos ise
pela Nuvem. passaram pela Nuvem.
e Normais Bonificados — Status Pedidos ERP
Status Pedidos Médxima R$ 3225247,84 R$ 19849,61 o
Quantidade de
Maxima ERP .

o Quantidade de f)edldOS aguardando
GG NG — o o 0 ° ° integragdo pelo ERP.
Maxima.

0 2 (o] an 0 5
0 Quantidade de

Quisritidade dé pedidos |nt|eg£::os com

pedidos bloqueados na sucessopelo ’
Nuvem Maxima.

Quantidade de
pedidos recusados na
integragdo pelo ERP.

10
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O grafico abaixo mostra a quantidade de pedidos realizadas por hora, basta
arrastar o mouse sobre ele em dire¢do ao horario desejado que ele mostrara a
quantidade.

2 Pedidos por hora

100

L V3

80
60
40

20

00:00 06:00 10 18:00

O gréfico resumo de vendas como o0 nome diz mostra o resumo das vendas
normais (TV1) dentro de periodo selecionado em filtro, além da opc¢éo que é
vista ao entrar tem a opgéo ao clicar em mensal do lado direito da tela de
visualizar por més. Também é possivel uma opc¢éo de visualizar de forma mais
detalhada ao clicar em detalhes no canto esquerdo da tela, essa opcao levara a
uma pagina que contém dados bem detalhados desde o nimero de cada pedido
até a data que ele foi processo pelo ERP.

4 Resumo de vendas

= Lo o]

200,000
llll H_=.. N =
-
poeisiss
M- [ | .
ovn2021 042021 0
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O grafico usuario por status mostra a porcentagem de usuarios Ativos e Inativos
no periodo selecionado no filtro.

4 Usuarios por status

Usuérios inathy

ativos: 94.4%

l. Usuérios inativos 5@%] |- Usuarios ativos  94.4% ]

« No gréfico de versdes por usudrios € possivel ver quais versdes estdo
sendo utilizadas e a porcentagem de usuarios que estdo em cada
versdo. Ao clicar em detalhes no canto superior esquerdo leva a uma
pagina com informaces detalhadas dos representantes, seus
respectivos supervisores, suas versdes e dados da Ultima conexao.

[ Versdes por usuarios

‘

L

2912 THAGO AGUIAR DE SOUZA 4“ 3 - RENIVAN JERONIMO amr

33026 DUALMA CLEMENTING 3 2 BRUNC LOUREIRD amy

9300 JOSE MARCIAND DA SILVA £ ] 3 RENIVAN JERONINMO m

33871 ROMILDO RACG B 2 - BRUNG LOUREIRO amy

29341 PALO GORDLHO s 2 - BRUNG LOUREIRC = o8
125 ANACARLA CLVERA TOSACANAOF 8570 w P » e

l. 3287  B91% I . 3283 109% I

12
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» Para clientes Winthor nessa opcao é possivel visualizar informacGes do Extrator,
Banco de dados, Servidor e ainda previsao das sincronizacdes e atualizacdo de
determinado assunto, como por exemplo os da imagem abaixo.

aill Online
Status: Executando

Verséo: 3.1.2.198
Pedidos Pendentes: v 0
Registros Pendentes: A0

Ll Online

a0

fho

Versao Nuvem: 3.1.2.35
Verséo Local: 31.2.35

© Status aplicagao - Ultima busca 23/11/202117:31:13

Laténcia IntExt: 147 ms
Laténcia IntPDV: 146 ms
CPU: 1%

Uso Extrator: 157.7 MB
Uso Total: 482.8 MB

2.3 Aba cadastro

Através da aba cadastro podemos ter acesso as

e Usuérios

o Perfil de usuarios

e Jornada de trabalho

o Horarios de trabalho

o Cor/ Legenda de campos

= TINTAS MEGAQ

& [

28922 - goldmegao. sysmax

@ Principal
Cadastros
¥ Filtros avangados
er
= Pedidos que passaram pela nuvem Maxima
4
N
Normais Bonificados
Inteligéncia c
Nogto R$ 3.292.616,91 R$ 19.849,61
Méxima ERP
Consultas
— © 0 O O O
0 0 0 832 0
Extras
Relatorios

| & Previsao das sincronizagdes |

Cliente - Informagbes cadastrais

v
Cliente - Limite de crédito v
Pregos v
Estoque v
Politicas Comerciais 24/11/2021as 07:00:34
Produtos '

configuracGes de cadastro de;

GOLD MEGAO (Produgio)
24

Bem vindo de volta! ‘ @ - lnicio

2 Pedidos por hora

100 >

80

60

00:00 06:00 12:00 18:00

13
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2.3.0 Usuarios:

A clicar em cadastro de usuarios vemos a opcdao de filtro para busca de representante e
abaixo a listagem dos representantes e respectivas informaces, atraves do icone de
Acdes vamos conseguir configurar as permissées e dados dos usuarios.

122

@

@ consouracses =

Usuarios ‘ﬁ - Cadastros - Usuérios

¥ Filtros avancados
&k  Usuarios

O Pesquisar & Limpar campos
tel . )
r( A Permissdes de usuario
ultas
L
33834 ADILSON ANTONIO 24/11/2021 RepresentanteRepresentante Bahia 10 Ativo aze7
36311 AdmTi Administrado NENHLUM PERFIL o Ative 74
63" Adr inistrador ivo r-

. DEFINIDO “

33869 ALEXANDRE SOUTO 24/1/2021 RepresentanteRepresentante (Padréo) el Ativo 3287 74
ANA CARLA OLIVEIRA TOSACANA DE > - .

33025 BRITO 23/11/2021 RepresentanteRepresentante (Padrao) 59 Ativo 3287
33832 ANTONIO LIMA 24/11/2021 RepresentanteRepresentante Bahia 12 Ativo 3287 r 4

Ao clicar no icone de acdes temos as configuracdes de permissdes de acesso dos
representantes.

Dados do usuario - Pode ser alterado como: se ele é representante ou supervisor, caso
ele seja supervisor pode ser informado o nome do representante do ERP do supervisor.

2 PermissGes de usuario

I E preposto ou proponente?

Permissdes - Em permissdes de acesso a rotinas pode ser configurado quais
informagdes internas como clientes e produtos o usudrio tera acesso, ja em acesso &
dados se refere as informag0es de venda como, quais planos de pagamento, tipos de
venda e qual filial ele tera acesso no aplicativo.

14
MAXIMQ TecH



A Permissdes de usuario I

Dados do usuério Permissdes Acessos Parametros

Representante Bahia v Aplicar

> Principal @ > = Planos de Pagamento @
> = Clientes @ > = Codigos de cobranca @
> = Orcamentos @ > = Tiposdevenda @

> [ Pedidos @ > [ Filiais (venda) @

> Produtos @ > = Filiais (estoque) @

> Mensagens @

Acessos - Pode ser configurado informacdes de quais Fornecedores, departamentos,
secdes, regides e transportadoras 0 Usuario tera acesso.

A Permissdes de usuario

Dados do usuario Permissdes Acessos Parametros

I Fornecedores I [Dcpa‘tamc'w:c:] |Sccoc:| | Regides I I T\an:porlﬁcolacl

[ cedige Razaosocia Nome fantasia

[ 4159 RCPINTOLTDA-ME RC PINTO LTDA-ME

[} ste2 R FDASILVA DE ANDRADE R.F DASILVA DE ANDRADE
[T 1990 RANDON SA IMPLEMENTOS E PARTICIPACAC RANDON SA IMPLEMENTOS E PARTICIPACAC

Parametros - Pode ser configurado na aba horarios os horarios referentes aos dias da
semana o usuario podera realizar a sincronizacao do aparelho. Ja na aba parametros

quando clicado no icone [’ de acBes pode ser habilitado ou desabilitado determinado
parametro por usuario.

15
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I A Permissdes de usuario I

Acessos Parametros
sincronizagao de doados
Domingo Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado
Permi s de usuario
—- o - - — 5

Sastro de chante- Valor anr 70 para Blara de Pagamento

2.3.1 Perfil de usuarios

O perfil de usuarios tem o intuito de agilizar o processo de configuracéo de permissées
de acesso pois, ao criar um perfil e incluir os usuarios que deseja nele a configuracéo de
acesso a rotinas pode ser realizada pelo perfil que englobara todos os usuarios que nele

estdo. Temos trés acoes que podem ser executad: [Z esses perfis, acao de editar as
permi Til] :s do perfil, acdo de exclusd [ perfil criado, acédo de duplicar o

perfil criado, além des° acOes atraves do icone pode ser criado um perfil do
inicio.

Y Filtros avangados @

Cedigo Descrigo Tipo de Usuério Agdes
2 Administrador Geral Administrador
< 4 Gestor de Contas Administrador Z OB O >
5 Administrador (Todas) Administrador Z o o
6 Representante (Padréo) Representante F o O
7 Representante Bahia Representante @ w
8 REPRESENTANTE PE Representante 2 O D

16
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2.3.2 Jornada de Trabalho

Para se trabalhar com jornada de trabalho antes deve-se ler o termo de uso, ao concordar

com ele marca-lo, apds marcar o termo aparecera o icone ® onde ao clicar e assim
criar uma jornada de trabalho informando além dos dados do usuario dias Uteis
trabalhados, horas semanais e informando se deseja impedir acesso fora de horario
determinado.

lornada de Irabalho @ - Cadastros - Jornada de Trabalho

| ‘ Declaro que i e acelto as condicdes descritas no Termo de Uso e quero prosseguir com a utiiizagao do “Controle de jornada” |

® Jornada de trabalho

Cédigo Nome

=20

2.3.3 Horarios de trabalho

A opcéo de horarios de trabalho esta totalmente vinculada a Jornada de trabalho e por
isso deve estar marcado concordando com o termo de uso conforme descrito no item
acima, com o termo marcado podera nessa opcao ser definido os horéarios de trabalho.

Horario de Trabalho f - Cadastros - Jomada de Trabalho - Horério de Trabalho

< ©® Horarios de trabalho >
Descrigio Horas didrias AgBes

Codigo

2.3.4 Cor / Legenda dos campos

Na aba cor/legenda de campos ao clicar no icone © erzabertauma janela onde
podera selecionar a legenda e uma cor para ela, depois clique em salvar.

17
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Q Pesaquise.

Lucratividade Geral

Titulo cliente em atraso

Classe de venda

4 Importante: N

Algumas das opg¢des do Menu Inteligéncia de Negdcios ndo aparecem para clientes
Winthor, pois sdo realizadas pelo proprio ERP.

Atraveés de filtros avangados € possivel realizar pesquisa pelos por dados ja cadastrados,
\_ atente-se a eles pois os dados informados seréo essenciais para o resultado da pesquisa. )

2.4 Inteligéncia de Negdcios

No Menu inteligéncia de Negocios temos acesso as configuracdes de:

o Cadastros Gerais

e Recomendacdo de produtos
e Pré Pedido
e Mix Ideal

e Familia de produtos

o Campanha progressiva

o Detalhes de produtos

« Dias Uteis

o Metas

e Combo de desconto

e Campanha de Brindes

o Cadastro de Grupos

« Embalagens

e Tipos de Anexos

e RestricOes
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[o1c]

[ “pAr—
@ Principa Bem vindo de volta! @  -inido

¥ Filtros avangados ©

= Pedidos que passaram pela nuvem Maxima 2 Pedidos por hora
2

Bonificados 2
R$ 0,00 15

.| ©OO0 © @ 0

(R SPCPIPEIGINS) WP

00:00 06:00 12:00 18:00

Normais
R$ 21.022.196,23

« Resumo de vendas

2.4.0 Cadastros Gerais

Através desse menu é possivel realizar cadastro de varias informacdes relacionadas a
Cadastro gerais, Clientes, Financeiro, Logs, Politicas comerciais, Produtos e
Precificacéo.

o Cadastros Gerais e Clientes @ Financeiro
adast
Cigades Atividades Bancos
Concorrentes Clientes Categorias de Despesas
Configuragbes da Maxima Redes de Clentes Clop
Distribuigso Cobrangas
Estados Contas Bancarias
Filiais Planos de Pagamentos
Funcionarios
Gerentes.
Grupos de Campanha @ Produtos
Mensagens
Motivos de Devolugdes Categorias
Motivos de néo Compra Departamentos
Motivos de ndo Visita Estoques
Supervisores Fornecedores
Tipos de Bonificagdes Lotes
® Tipos de Vendas e
Transportadoras Previsdo de Estoque
Vendedores Procutos
Verculos Seqoes
» Subcategorias
& Logs @ Politicas Comerciais e Precificagao
Logs Comissdes Progressivas por Regides Cendrios Tributanos

Comissdes Progressivas por Vendedores
Comissdes por Faixas de Vendedores
Descontos

Preco Fixo

Restricbes de Vendas

Pracas

Regides

Tabelas de Precos
Tributagho por Estado

2.4.1 Recomendacéo de produtos

Pré Pedido - Atraves de filtros avancados € possivel realizar pesquisa pelos pré pedidos

ja cadastrados, ao clicar no icone ° realiza novo cadastro de pré pedido preenchendo

19
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as informacdes de dados do pré pedido, clientes e itens do pré pedido, ap6s inserir
informagdes salve 0 mesmo.

.Cmﬁwm«m =

Pré-Pedido A - Intefigincia de Negocio - Recomendacio de produtas - Pré-Pedido

Principal

Cadastros

nteligéncia de
0
¥ Negécio
= 5o de

w Pré-Pedido

Pré-pedidos cadastrados Parimetres do pré-pedido por filia

¥ Filtros avangados

Restrigd

l C er'e:l Itens do pré-pedido

N Dados do pré-pedido
Consuitas

Configuraces

e Datarici [ SR i ‘

I Ordenar itens de acordo com pré-pedido?@

Além de cadastrar um pré-pedido € possivel habilitar e desabilitar funcionalidades
especificas por filiais, marcando ou desmarcando parametros, apés configurado salve.

Pré-Pedido Ay - Inteligéncia de Negécio - Recomendagao de produtos - Pré-Pedido

Principal

Cadastros
W Pré-Pedido

o Inteligéncia de
¥ Negécio

. Recomendagio de - - —
7] ) Pré-pedidos cadastrados I Parametros do pré-pedido por filial I
produtos
Y Pré-Pedido

Habilita e desabilita funcionalidades especificas por filiais

4 Mixideal
[ -
:/  Familiade produtos
. [ Habiitaa utiizagéo do pré-pedido [ Habilita a edigéo da quantidade dos produtos do pré-pedido
Campanha progressiva
[ Habiiita a edicso do produtos do pré-pedido [ Habilita o cancelamento do pré-pedido
Detalhe: [[] permitir vendas do tipo venda normal [ permitir vendas do tipo balcao reserva

[[] impedir a aiteracéo das candigdes comercials do produto

Tipos de Anexos

Consuitas

7 Configurages v Salvar pardmetros
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Mix Ideal - Através de filtros avancados é possivel realizar pesquisa caso ja tenha

algum mix ideal cadastrado, ao clicar no icone ° realiza novo cadastro de Mix Ideal
preenchendo as informac6es de dados gerais e itens que vao compor o Mix, clique em
salvar.

12]c)

‘ Configuracbes

Mix Ideal Q- Inteligncia de Nogocio - Recomondagiho do produtos - Mix idosl

¥ Filtros avangados

Nenhum [tem encontradol

= '_‘

2.4.2 Familia de produtos
Através de filtros avancados € possivel realizar pesquisa caso ja tenha alguma familia de

produtos cadastrada, ao clicar no icone ° realiza novo cadastro de Familia de
produtos preenchendo as informacdes necessarias, clique em salvar.

‘Cﬁ“lvnu:h =

Familia de produtos @ - Intelgéncia de Negdcio

¥ Filtros avancados

v Familia de Produtos

= Importar
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2.4.3 Campanha Progressiva

Atraves de filtros avangados € possivel realizar pesquisa caso ja tenha alguma campanha

progressiva cadastrada, ao clicar no icone ° realiza novo cadastro de campanha
progressiva preenchendo informacGes gerais e de restrices referentes a clientes,
supervisores, vendedores, regides e faixas, clique em salvar.

Para concluir o cadastro de campanha progressiva antes deve ser verificado se existe 0
cadastro de familia de produto, esse processo se faz necessario para a campanha
progressiva.

‘ Configuracbes.

Campanha Progressiva @ - intoligéncia do Negacio

Y Filtros avangados

2.4.4 Detalhes do Produto

Atraveés de filtros avangados € possivel realizar pesquisa de produto especifico para

verificar as informacdes detalhadas dele, no icone de edicdo (£ se necessério é
possivel alterar o maximo percentual de acréscimo, caso altere, clique em salvar.

22
MAXIMQ ecH



TINTAS MEGAO GOLD MEGAO (Producéo)

& coorguncoe — i 2
Detalhes de produtos @ - Inteligincia de Negocio - Detahe de produtos

¥ Filtros avangados

e

w Detalhes dos Produtos
Editar detalhes dos produtos

=0 ) ‘_L
= = ﬂ Coneeler :

745 LATA AGUARRAS - 900ML o

2.4.5 Dias Uteis

Nessa opgdo vamos configurar os dias Gteis, ao clicar no icone ird abrir a tela para
realizar as configurac6es podendo selecionar, Filial, ano e sabaud’e domingo
considerando-os como dias Uteis caso necessario, apds configurado salve. Nessa tela

também é possivel através dos icones

s Editar a configuracéo realizada ou o
excluir ela.

I

Dias Uteis @ - Inteligéncia de Negbcio - Dias Uteis

¥ Filtros avancados

P Pesquisar & Limpar campos
—
202
o O | ’
(-]
021 0{1 021 021 A
00 o @ 00
@] 00 W o0 -]
o © 0 © 0 0 o
0 0 0 o 0 Q0 -0--0
(-] © 0 - o
o
2.4.6 Metas

Para realizar cadastro de metas clique no icone o , preencha as informagdes solicitadas
e salve. Apds criadas as metas a frente de cada uma delas em agGes através dos icones

dispostos é possivel, @ visualizar os dados de cadastro dessa meta, [Z editara

meta cadastrada [ e excluir a mesma.
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¥ Filtros avancados ©

2 META MENSAL @ E
F o

:
" VETRMERSAL Ig “ v

2.4.7 Combo de desconto

Para realizar cadastro de Combo de Desconto clique no icone ° preencha as
informacdes solicitadas quanto aos dados gerais do combo e suas restricdes referente a
Filial, Regites, Ramos de atividade, supervisores, representantes, cliente, planos de
pagamento e salve. Apos criadas a frente de cada uma delas em acgdes através dos icones

dispostos € possivel Z editar o combo de desconto cadastrado e excluir o
mesmo.

Combo de Descontos ‘ @ - Inteligéncia de Negécio - Combo de Descontos

¥ Filtros avangados EY
2 Testess 17103/2020 17/03/2020
33 MIQ PAIS e FILHOS CENTRAL 07/04/2020 30/04/2020 @ o
378 Teste campanha SQP oz2h2/209 3112/2020 ? o
? O
sc C
tas
O Pos S Limpar campe
ro
+
A
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2.4.8 Campanha de Brindes
Para realizar cadastro de Campanha de Brindes clique no icone ° , preencha as

informacdes solicitadas referente aos dados gerais, restri¢des, regras e itens da
campanha e salve os dados. Ap0s criadas a frente de cada uma delas em acgdes através

dos icones dispostos é possivel (2 editar as campanhas cadastradas [T ¢ excluir
elas.

Campanha de Brindes ‘ @ - inteligéncia de Negbcia - Campanha de Brindes

Y Filtros avangados

B
3
&

2.4.9 Cadastro de Grupos

O Cadastro de Grupo tem como finalidade auxiliar em casos de companhas que tem
como opcao cadastro por grupo de clientes ou produtos. Para realizar cadastro clique no

icone , preencha as informagdes solicitadas bem como se o grupo se refere a cliente
ou prouduto. Apos criado, a frente de cada grupo em acdes através dos icones dispostos €

possivel 4 editar o cadastro de grupos cadastradas m e excluir eles.
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Cadastro de Grupos @ - Inteligéncia de Negécio

¥ Filtros avangados

N Cadastro de Grupos

F

® 1 testelalterado 010912020 10/09/2020  1-COD. 1- FILIAL NORMAL Cliente
2 teste2 0V10/2020 25/M/2020  1-COD. 1- FILIAL NORMAL Produto 2 o
23 Teste 2611012020 3110/2020  1- COD. 1- FILIAL NORMAL Produto Z @

5| | ® Cadastro de Grupos )

=)
L |
Y|

2.4.10 Embalagens

Nesta opgdo e possivel realizar cadastro de embalagens ao clicar no icone °
apresenta duas formas de fazer, simples que indica o cadastro de uma embalagem para
um produto e em massa que vai cadastrar embalagem em grupo de produtos conforme
item2.5.9. Nesta tela também é possivel editar um cadastro realizado através do

icone & ou excluir T .

Embalagens @ - Inteligéncia de Negécio

¥V Filtros avangados ©

@ Embalagens

® r 6-COD. 6 - FILAL AUTOSSERVICO 5 - ST COM PAUTA DE 20 s CAIXA UN

6-CON 4. E1 1AL AITACSEDIA 122464200 . tacta DAEAE) CADACTEDE A 2 B

. i[O 5moes
1 s s q |2 Em Massa
= asti L - bals

b

5-COD.5 - FILIA z ®
. r N
)

+

.. A
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2.4.11Tipos de Anexos

Em tipos de anexos através de novo campo cria-se um campo e nele um tipo de anexo
que pode ser inserido pelo vendedor no momento do cadastro de um cliente, ao clicar no

icone T exclui-se o campo/tipo criado, ap6s alteracdes basta clicar em salvar.

| @ -imeligéncia de Negécio - Tipos de Anexos
Princ

rincipal

Cadastros

e Imeligéncia de
¥ Negécio

£ Tipos de Anexos

FOTO DO ARMAZEM

|
¢ =3
Detalhes de produtor
Consult:
Configuragdes
Exts

2.4.12 Restricoes

Em restricBes temos acesso a:

o Restri¢des de Venda

e Restrigdes de tipos de venda

o Restrigdes de visualizacdo de produtos em estoque por se¢éo
o Restri¢do de conta corrente por Filial

e Restrigdes de unidades de embalagem por tipo de venda

Restricoes de venda ‘ @  -Inteligéncia de Negdcio - Restricies

Y Filtros avangados

+ Novo Conceito

W Restri¢cGes de Venda

@ Remover selecionados

O Filal i
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2.4.12.0 Restri¢des de Venda - Em restricdes de venda na parte de filtros avancados é
possivel realizar pesquisa por cddigo, ao clicar em novo conceito ird ser criado opcoes

de busca de restrigdes ao clicar no icone [l é excluido esse novo conceito, ao clicar
em pesquisar podera ser visualizado os dados referentes a restricbes de venda de acordo

com dados informados no filtro. Ap06s resultado ao clicar no icone temos as
opcdes; manual onde podera cadastrar uma restricdo de forma livre e de acordo com a
sua necessidade, ja em Importacdo Arquivo ele vai importar um xIs com as restrigdes ja
cadastradas por um terceiro, como por exemplo restricbes da Colgate.

¥ Filtros avangados

‘ o

w Restricoes de Venda| o pestri cimese srrcos

@ Remover selecionados

O

Manual

B Importacio Arquivo

@

2.4.12.1 Restricdes de tipos de venda - Em restri¢des de tipos de venda ao clicar no

icone ° poderd criar uma restricdo por departamento e filial para que o representante
ao vender produto do departamento e filial em questdo use somente o tipo de venda
definido aqui.

Restrigoes de Tipo de Venda @ - imelgincia de Negdcio - RestricBes de tipo de venda

¥ Filtros avangados =

£ Pesquisar & Limpar campos

© Restrigbes de tipo de venda

Restringe por departamento e fillal para que se use somente o tipo de ve
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2.4.12.2 Restricgdes de visualizacédo de produtos em estoque por secéo - Define as
restricOes de visualizagdo de produtos sem estoque por se¢do, ou Seja, a0 marcar uma
secdo os produtos dela poderdo ser visualizados pelo representante/ vendedor no forga
de vendas mesmo que ndo possua estoque dele.

Restri¢oes de Visualizagao de Produtos sem Estoque por Secao ft - Inteligéncia de Negécio - Restrigbes de visualizagio de produtos sem estoque por segio

produto: ¥ Filtros avangados “

© Restrigdes de visualizagao de produtos sem estoque por secéo

g
ES

ne as restrigbes de visualizagao de produtos sem estoque por segao, ac marcar uma segao os produtos dela poderao ser visualizados mesme sem estoque no forga de vendas.

O >
O 106 CAL

O 103 COMPLEMENTO

O 108 EMBALAGEM

D 107 MATERIA PRIMA

D 102 PRODUTOS AUXILIARES

O 110 SEMI ACABADO

2.4.12.3 Restricdo de conta corrente por Filial - Restringe por filial o valor maximo
de conta corrente permitido no pedido, ou seja, ao informar uma quantidade méxima por
filial o representante ndo poderd ultrapassar esse valor madximo, ao inserir os itens no
pedido ao inserir um gue esteja ultrapasse esse valor ele serd informado que o limite

definido foi atingido. Para cadastrar restricdo clique no icone o e preencha com a
Filial e o valor maximo que podera ser utilizado de conta corrente para ela.

Restrigoes de Conta Corrente por Filial | @ - inteligincia de Negdcio - Restrigbes de Conta Corrente por Fillal

© Restrigdes de conta corrente por filial

Restringe por lial o valor maximo de conta corrente permitido no pedido

=
——— @
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2.4.12.4 Restri¢des de unidades de embalagem por tipo de venda - Vincula uma
restricdo entre tipo de embalagem e tipo de venda, assim para determinado tipo de
venda um tipo de embalagem, por exemplo: Na venda bonificada s6 pode-se utilizar

unidade individual. Para cadastrar clique no icone ° e preencha com tipo de
embalagem e tipo de venda e salve.

Restrigbes de Unidades de Embalagem por Tipode Venda | @ - inwigéncia de Negdcio - Restriges de Unidades de Embalagem por Tipo de Venda

© Restrigdes de unidades de embalagem por tipo de venda

2.5 Consultas

Em consultas temos acesso a;

o Criticas de Pedidos

o Logs de Desbloqueios

o Registros de Jornada

e Motivos de ndo venda para Pré pedidos
o Pedidos com cobranca em cartdo de Crédito
o Extrato Pronta Entrega

e Apuragdo de campanha progressiva

o Extratos de caixa

o Pedidos

e Pedidos Blogueados (Nuvem)

e Anexo de cliente

« Justificativas de Visitas
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RE

Critica de Pedidos | @ - Consutas - Critin de Pecidos

¥ Filtros avangados =

(a] a] -

O Pesquisar & Limpar campos

£J Criticas de pedidos de usuarios

2.5.0 Criticas de Pedidos

Ao selecionar periodo em filtro avancado € possivel visualizar as criticas dos pedidos
realizados dentro desse periodo, essas criticas podem ser positivas indicando que o
pedido foi nassado com sucesso ou negativa informando que houve um erro, ao clicar

no icone B é possivel ver os detalhes da critica caso seja um erro poderé ver o motivo

dele, j& ao clicar no icone <=» se tem os detalhes do Pedido que engloba tanto
informagdes gerais quanto condi¢Bes comerciais e itens que estdo nele.

‘c.no,.-:o- —
Critica de Pedidos | @ - Consultas - Critica de Podidos
¥ Filtros avangados
b
- -
]
g
: -
£ Criticas de pedidos de usuarios
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2.5.1 Logs de Desbloqueios

Em filtro avangado ao clicar em tipo de desbloqueio é possivel verificar os varios
motivos pelos quais um representante pode precisar de solicitar desbloqueio ex: check-
in e check-out fora de raio, nessa opcao podem ser visualizados os desbloqueios
realizados o tipo de desbloqueio/motivo quem solicitou e quem autorizou 0 mesmo.

Logs de desbloqueio @ - Consutes - Logadec

nteligéncia de Y Filtros avangados =

O Pesquisar & Limpar campos

3 Logs de desbloqueio

2.5.2 Registros de Jornada

Caso esteja cadastrado e utilizando jornada de trabalho através dessa opg¢éo é possivel
ter acesso as informagdes referentes a carga horaria dos usuarios e através do botéo de
exportar salvar esses registros em PDF ou CSV, assim acompanhar o dia a dia dos
usuarios.

Registros de Jornada @ - Consuftas - Registros de Jomada

Inteligéncia de
Negdcio

ALEXANDRE SOUTO - al B8

riticas de pedid O Pesquisar & Limpar campos

s de desbloqueios

@ Horérios de trabalho
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2.5.3 Motivos de ndo venda para Pré pedidos

Caso configurado para utilizar essa funcionalidade ao realizar pesquisa em filtro é
possivel ter acesso as justificativas dadas pelos representantes por nao terem utilizado
um pre-pedido. A configuracéo é realizada conforme descrito no item 2.4.1 pré-pedido,
também é necessario configurar os parametros abaixo conforme item 2.6.3 parametros.

INFORMAR_MOTIVONAOVENDA PREPEDIDO - Necessario estar habilitado
ORDENA_COR_PREPEDIDO — Necessério estar desabilitado

Motivo de nao venda para os pré-pedidos ‘ (R - Consultas - Motivo de ndo venda para os pré-pedidos

¥ Filtros avangados

& tmpar campos

) Motivo de ndo venda para os pré-pedidos

2.5.4 Pedidos com cobranca em cartao de Crédito

E possivel através dessa consulta visualizar todos os pedidos que utilizaram cobranca

cartdo de crédito bem como a posicao desses pedidos, em acdes ao clicar no icone R
sera aberta uma janela com detalhes desse pedido e o status da transacdo que pode
indicar o motivo da posi¢do desse pedido.

Pedidos com Cobranga em Cartdo de Crédito ‘ﬁ - Consultas - Pedidos com Cobranca em Cartlo de Crédito

¥ Filtros avangados

) Pedidos com cobranga em cartdo de crédito

o 247 - TESTEIGOR

o 247 - TESTE IGOR e Outros 7]
101.773 224 - TESTE COM MAIS DE ¥ Faturado ®

. 3202108 s

101.764 224 - TESTE COM MAIS DE 1 " v Faturado o]
101.710 10 - THIAGO ALVES DE MEL Faturado
101.567 10 - THIAGO ALVES DE MEL! Faturado
101.353 10 - THIAGO ALVES DE MELO M TESTE 15439 - THIAGO ALVES DE MELO Bloquead ®
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2.5.5 Extrato Pronta Entrega

Essa consulta auxilia cliente que utiliza o Pronta Entrega mostrando dados de venda do
estoque da pronta entrega pelo carregamento vinculado ao representante, ndo cabe
configuracdo pois o sistema ja disponibiliza para clientes salvo clientes que utilizam o
ERP Winthor.

Extrato Pronta Entrega | fd - Consultas - Extrato Pronta Entrega

¥ Filtros avancados =

© Pesquisar & Limpar campos

Maxima e

2.5.6 Apuracgéo de campanha progressiva

Nesta consulta ao realizar venda com campanha progressiva e tendo esse pedido
faturado podemos ter acesso aos detalhes de apuracdo da campanha, podendo realizar
pesquisa em filtro avangado por tipo de agrupador, ou seja, se gostaria de ver esses
dados por representante, Filial, Fornecedor, cliente ou Pedido, tornando mais rapido a
busca e da forma como necessita. Também é possivel realizar exportacdo desses dados
caso necessario.

Y Filtros avancados

[} (3]

| ® - Consultas - Apuraca|

¥ Filtros avangados Q

: Agrupado por:  Tipo de agrupador

Limpar campos

Fomecedor

Representante: 10 - THIAGO ALVES DE MELO

22 PVENDA_DESCONTOS_SEM_FUNCER  pedido o
06/07/2021 213 PVENDA_FECP_RED_BASE_RED_ICMS_SEM_FUNCEP EMB. %24 1 R$ 13.22 R$ 120,43 R§ 113.22 R$ 72
1411012020 2 PVENDA_ICMS_RED_FECP_SEM_FUNCEP RED EMB. 124 1 R 114,51 RS 121,82 R$ 3.778,83 R§ 7.t
16/1012020 28 PVENDA_MG_BASE_RED_ICMS_SEM_FUNCEP RED EMB. 1X24 30 RS 108,96 R§M592  R$ 326880 RS 6.
161012020 23 PVENDA_MG_SEM_FUNCEP_RED EMB. 1X24 50 R§ M3 R§ no.se RS 5.596,50 R§ a4t
1611012020 224 PVENDA_PMAXCONSUM EMB. 1624 10 R§ 103,40 R$12700  R§1.034.00 RS 23,
Totalizador Subtotal: RS 13.791.35 rﬁ
Totalizador Subtotal Desconto: -RS 926,24 e
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2.5.7 Extratos de caixa

Esta consulta é especifica para clientes Pronta Entrega, ela vai mostrar a movimentacéao
que esta sendo realizada no carregamento do Rca auxiliando assim o acompanhamento.

Extrato de Caixa @ -Inkio - Consultas - Extrato de Caba

¥ Filtros avangados

O Pesquisar & Limpar campos

27/08/2020 00:00:00  28/05/2020 00:00:00 o 10 - THIAGO ALVES DE MELO w0 R$ 100,00 RS 100,00 R$ 50.00 R$ 10,00

Maxima're

2.5.8 Pedidos

Esta consulta oferece as informagdes de todos os pedidos e or¢camentos realizados e seus
detalhes, também é possivel exportar esses dados se necessario.

MAXIMQ TecH
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¥ Filtros avangados =
Y Principal
Cadastros
] a} v -
Inteligéncia de
Negdcio
. O Pesquisar & Limpar campos
e L Tipe Tot. Dt Inclu: N C ERP DtP ERP DtR rno ERP MpPC Pr
Processado pelo ERP Pedido R$1.624,.48 07/12/202117:65:41  07/12/202117:55:45  07/12/202117:55:50  07/12/202117:55:50  00:00:09 00:00:04 00:0
Processado pelo ERP Pedido R$85352  03/12/202108:34:30 03/12/202108:34:35 03/12/202108:34:55 03/12/202108:34:55 00:00:25 00:00:05 00:0
Processado pelo ERP Pedido R$2.30915 02/12/202111:36:44  02/12/202111:36:45  02/12/202111:36:55  02/12/202111:36:56  00:00:11 00:00:01 00:0
Processado pelo ERP Pedido R$6.96510 07/12/202118:40:41  07/12/202118:40:45 07/12/202118:40:55  07/12/202118:40:55 00:00:14 00:00:04 00:0
ead ' Processado pelo ERP Pedido R$5212,60 02/12/202107:5157 02/12/202107:52:00 02/12/202107:52:10 02/12/202107:52:10 00:00:13 00:00:03 00:0
o
Processado pelo ERP Pedido R$9.940,00 02/12/202107:51:57 02/12/202107:52:00 02/12/202107:52:10 02/12/202107:52:10 00:00:13 00:00:03 00:0
Processado pelo ERP Pedido R$2.04540 03/12/202113:44:20 03/12/202113:44:25 03/12/202113:44:35  03/12/202113:44:35  00:00:15 00:00:05 00:0



2.5.9 Pedidos Bloqueados (Nuvem)

Esta consulta mostra todos os pedidos que estdo bloqueados na Nuvem pelo Vendedor,

ao clicar no icone de acGes B poderd visualizar os itens dele. Também é possivel
exportar esses dados se necessario.

| @ - Consultas - Pedidos Bloqueados(Nuvem)

Cadastros
¥ Filtros avanca =

207 PVENDA_DESCONTOS 3 221 1211 o

208 PVENDA_DESCONTOS_BASE_RED_ICMS 3 1211 1211 0

£3 Pedidos bloqueados na nuvem

1380013683 10 THIAGO 1 testesync  THIAGO
1380013684 10 THIAGO 1 testesync  THIAGO ®
1380013685 10 THIAGO 1 testesync  THIAGO ?

L B Eportar

2.5.10 Anexo de cliente

Nesta consulta é possivel verificar todos os anexos de cliente inseridos pelo vendedor
Rca na aplicagdo e assim visualizar esses documentos anexados.

| G -Consultas - Anexo de Cliente

Principal

Cadastros
Y Filtros avangados =

Inteligéncia de
Negécio

) Consultas

£3J Anexos de clientes

Extrato de Caixa

10/1212021 12.
Pedidos
. 06/12/2021 0s. B
edidos
Bloqueados(Nuvem)

06/12/2021 4. B
Justificativa de Visitas 0612/2021 2 B

2.5.11 Justificativas de Visitas
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Através desta consulta pode-se acompanhar as justificativas de visita, porém, sem
realizacdo de venda pelo vendedor RCA, ou seja, justificativa de ndo venda.

Principal Justificativa de Visitas A - Inicio - Consultas - Justificativa de Visitas

Cadastros

inteligéncia de

Y Filtros avangados =
Negécio
sta inicic (] , B v
Ci as de pedido:

Registros de jomada

cricao Representante Cnpi/Cpt Motivo Assunto Acdes

iss0 2 foi adi 104/ -46:
S— S —— O compromisso 2 foi adiantado de 14/04/2021 10:46:00 E
para 13/04/202110:55:47 pelo usuario 10.
shds s 10 - THIAGO COD. 1- MOT. NAO COMPRA teste e)
Pedidos
10- THIAGO COD. 1- MOT. NAO COMPRA testes R
10- THIAGO COD. 1- MOT. NAO COMPRA test R

10 - THIAGO COD. 1- MOT. NAO COMPRA testecom foto e paradm como S B

2.6 Configuracoes

Em configuracBes temos acesso 4;

o Configuragdes

o Desbloqueios

o Categoria de parametros

o Parametros

e Parametros de Jornada de Trabalho
e Mensagem Circular

e Campos Customizados

Configuragdes | @ -Confiquracdes

& Configuragoes

Principal

Cadastros

Inteligéncia de
¥ Negdcio

Gerais Formulérios Mensagens
Consultas
Critérios de vendas
Configuragdes Critério de vendas a ser utilizado ao calcular os graficos com informagdes de venda.
& Configuragdes @ Pedico

O Fraturamento
Critérios de bloqueio por conexao

Define condigbes para blogueio de utiiizagao do sistema por falta de conexao

Primeira conex tervalo de conexé o o Nenhum fuso horario definido »!

Critérios de bloqueio de pedidos

Define condigéo para blogueio na confecgo de pedidos através do forga de vendas.

Habilitar alerta de cliente no atendido ou justificado @

Ordenagao de planos de pagamentos
Descrigéo -
Extras Selecione a forma de ordenagao dos planos de pagamentos.

. Tipo de processamento de pedidos
Relatorios Telemarketing -
Configuragio do tipo de regra a ser utilizada durante o processamento do pedido.

Visualizac@o de resumo de vendas pelos representantes
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2.6.0 Configuractes Gerais

A parte de configuraces é dividida em trés partes, Gerais, Formulérios e Mensagens:

o Gerais - Nessa aba sdo configurados critérios de venda, critérios de bloqueio,
tipo de processamento de pedidos e como e 0 que 0s representantes poderéo
visualizar no resumo de vendas dentro da aplicacéo.

o Formulérios - Configura-se as permissdes do formulério de cadastro de
clientes, as permissdes do formulario de cadastro de contatos e as permissdes do
formulério de cadastro de Referéncias Comerciais.

e Mensagens - Nessa aba séo configuradas informagdes relacionadas ao
processamento de mensagens como por exemplo se necessario impedir que o
vendedor Rca inicie um pedido antes de ler as mensagens enviadas, ou até
mesmo ndo permitir que ele marque todas as mensagens como lidas no Menu de
mensagens, também selecionar os destinatérios delas.

<]
<]
<]

< ]I
<]<]
<]

(<[] < |
8000
<]<]

2.6.1 Desbloqueios

Na aba de desbloqueios € possivel realizar a geragdo de codigos de desbloqueio para
usudrios que nao atendam as politicas de conexdo do sistema ou necessitam de
autorizagdes, além disso informar por quanto tempo (horas) esse cddigo ficara em vigor
e o servico desbloqueado.
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Principal

Cadastros

3 Desbloqueio de aparelho e Autorizagdes do sistema
Inteligéncia de
Negécio

Consultas

2.6.2 Categoria de parametros

Aba para criacéo de categori[fi] : parametros para facilitar essa divisao de quao

parametro se refere a que configuracdo, no icone Zg possivel editar o nome da

categoria ja criada, no icone  exclui-se uma categoria e ao clicar no icone criar

uma categoria.

¢ Categoria de parametros

Nome

RENOMEAR

2 CONFIGURACAD

3 SINCRONISMO

4 APLICATIVO

5 CATALOGO ELETRONICO

ESTATISTICAS
7 SERVIDOR DE COMUNICACAO
8 ESTOQUE

CADASTROS

10 EMAIL

2.6.3 Parametros

Nesta aba podem ser visualizados todos os parametros cadastrados no sistema, ao passar

0 mouse pelo icone = mostrara a finalidade do parametro em questdo, atravées do icone

5 6 possivel alterar os detalhes desse parametro, ja no icone
dele, por exemplo se for um parametro de marcar pode ser de:

MAXIMQ TecH

pode-se alterar o valor
rcado. Também nessa
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tela é op¢do conforme no item 2.6.2 criar uma categoria de parametro e criar um
parametro caso ele ndo esteja disponivel.

Urna vez habilitado, aparece na tela de negociac3o,

Parimetros na aba informacdes, abaixo das informagdes de CC
os nimeros de codigo de barras do produto. n S———
So Barvas 50030 e ST_PROD_FELD_CODBARRA A NFIGURAC A o DDD I
L] b Edtar cetames da parsmetrs
.
[E e R
9
L]
L k<]
) ‘ =

2.6.4 Parametros de Jornada de Trabalho

Nesta aba sera definido a localizacdo permitida para registrar a primeira entrada da
jornada através da latitude de longitude cadastradas, essas informacdes serdo utilizadas
quando a opgéo impedir registros da primeira entrada em local diferente do que estiver
configurado. Nessa tela também é possivel indicar quais campos serdo exibidos na
consulta de registros no aparelho do representante e permite cadastrar uma mensagem
customizada para exibir no mesmo local.

Parametros da Jornada de Trabalho ‘ @ - Configuracdes - Parametros da Jormada de Trabalho

® Parametros da jornada de trabalho

Cadastro

I Localizagdes permitidas para a jornada ]

efina as localizagoes (Latitude gitude) permitidas para registrar a primeira entrada da jornada. As localizages serdo utiiizadas quando a opgao impedir registros da primeira entrada em local diferente do primeiro cliente
resa estiver configurada.

F - ===
Relatério de localizagdes dos registros de jornada
[ Razso socia 0o O e
[ Registro de aim 0O or 0 ot
r 3
+ Salvar
L 4

2.6.5 Mensagem Circular

Permite o cadastro de uma mensagem de qualquer teor que sera apresentada ao
Representante sempre que ele entrar no sistema e ap6s o término das conexdes. Para
desativar esse recurso, deixe o campo de mensagem em branco e clique em salvar.
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Mensagem Circular ‘ﬂ - Configuragdes - Mensagem Circular

= Mensagem Circular

Cadastros

Cadastro sagem circular

a mensagem que sera apresentada ao Representante sempre que ele entrar no sist

(-]

2.6.6 Campos Customizados

Se refere a campos de informacéo do produto que o cliente pode customizar para
apresentar no momento que ele esta negociando o produto, na aba de informaces, neste
caso ele pode mudar a descri¢do e ordenacdo de como ira aparecer.

| @ -Configuragdes - Campos customizados

= Campos extras produtos

| Muitiplo I Mdtiplo : ®

Marca

Preco original

Codigo fabrica ®
Embalagem master
Pais .
Peso bruto
Cod barras 2 o @
Tipo mercadoria Tipo mercadoria - &
Classe Classe M @
olume Valume - N
Relatarios
Dx e Departaments .
= Sech .

As imagens inseridas tanto através de Upload rapido quando manual irdo somente para
a nuvem Maxima e ndo séo enviadas para o ERP.
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2.7.1 Upload rapido de fotos dos produtos

Nessa op¢éo é possivel realizar upload de vérias fotos a0 mesmo tempo arrastando ou
selecionando as mesmas, também € possivel jA marcar na tela para substituir a imagem
caso algum produto possua foto.

| @ - Extras - Upload ripido de fotos de produtos

ose\eqanuamms © o

B Substituir caso o produto j& tenha foto

Solte seus arquivos aqui para enviar
ou

2.7.2 Upload manual de fotos dos produtos
Nesta opcdo a realizacdo do Upload seré realizado de forma manual, produto por

produto clicando no icone <> em acdes, abrira janela para selecionar as imagens
desejadas.

| & - Extras - Upload manual de fotos de produtos

¥ Filtros avancados &=

Relatérios 3 COMST +10% DE IPI UN

7 COMST +10% DE IP| - SEM MOTOR UN o
4 COMST + 10% DE IPI + 90% DE REDUGAQ UN o
2 COMST NORMAL UN o
m 'CREME PARA CABELO SKALA UN o
50 HIDRATANTE BASE LIQUIDA X o

22 PVENDA UN ~

2.8 Relatdrios

Apresenta os varios relatorios que o maxPedido possui, nessa tela além do nome dele
pode-se ver seu tipo e realizar algumas a¢Ges como: L] Duplicar, o] Configurar, que

implica em alterar o tipo dele e & emitir/ imprimir. Ao realizar uma cépia do relatério
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Espelho do Pedido sdo apresentados também a possibilidade edicdo #" e exclusdo M

do relatério copia.

Principal

Cadastros

nteligéncia de
Negdcio

Consuitas

ConfiguragBes

Extras

Relatérios @

2

23

25

Log de apareihos POF ¥ [®][E]
Credito de clientes POF aD s %8
Credito de clientes POF a o8
Credito de clientes POF 5 8
Credito de clientes 2 POF o8
Log de Conexdo de Apareihos 3 POF 2 8
Log de Conexdo de Aparelhos 4 POF (LI =1
Credito d e
Logdecd 881 Espelho do Pedido - Cépia POF (LI}

701 Espelhodo Pedido - Teste PO POF LI ]
Log de Cq

m Espeino do Pedios - Copia POF & @

722 Espeincdo Padido - Cépla POF ® @

761 Espelho do Pedido - vaikiacao sok POF & i

72 Espelhodo Pedido - Copia POF (LI}

n 1< <
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