Como parametrizar o cartao de crédito no portal Admin?
Produto: Pedido de Venda

Importante!

Antes de iniciar a parametrizacdo, é necessario ter em maos os dados de Autoriza¢&o de Uso do Cartédo Artigos Relacionados
de Crédito e Chave de Uso, estes dados devem ser informados diretamente pela Cielo, para isso, é
necessario abrir uma requisigdo de uso junto a Cielo e esperar a liberagéo. Esta requisicéo é feita pela
Empresa que ird usar o recurso do Cartdo de Crédito. Saiba Como funciona o recurso de Cartédo de
Crédito no Pedido de Venda? - Base de Conhecimento MaximaTech - Base de Conhecimento
MéaximaTech (maximatech.com.br)

Como funciona o recurso de Cartdo de
Crédito no Pedido de Venda?

Como parametrizar o cartdo de crédito
no portal Admin?

Como utilizar o Cartédo de Crédito na

1.0 Para fazer a parametrizagéo inicial acesso o Portal Administrativo com um usuério Administrador, APK do Pedido de Venda?

e cligue em Parametros do Sistema.

Como fazer o acompanhamento dos
pedidos que utilizaram Cartdo de
Crédito?
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1.1 Deve ser configurados os parametros:

* PERMITIR_VENDA_CARTAO_CREDITO - Habilitar venda por cartdo de crédito. Parametro
por Usuério. Versdo Minima 20 do portal Admin/Server/APK;

® CIELO_MERCHANT_ID - Necessario pra usar venda com cartéo de crédito. Possui vinculo
com parametro PERMITIR_VENDA_CARTAO_CREDITO. Este dado deve ser pedido junto a
Cielo;

® CIELO_MODO_HOMOLOGACAO - Habilita 0 modo de homologagao de venda com cartdo de
crédito. Deve ser preenchido de acordo com 0 momento em que 0 processo se encontra, se
estd em homologacéo ou producéo;

® CIELO_MERCHANT_KEY - Necessario pra usar venda com cartdo de crédito. Possui vinculo
com parametro PERMITIR_VENDA_CARTAO_CREDITO. Este dado deve ser pedido junto a
Cielo;

® PRAZO_EXPIRACAO_AUTORIZACAO - Defini o prazo de expiragdo da autoriza¢éo da venda
no cartdo de crédito. Vinculado ao parametro: PERMITIR_VENDA_CARTAO_CREDITO. Deve
ser definido em dias, quanto tempo a pré autorizacéo ir& expirar para uso;

* ENVIAR_NOTIFICACAO_PREAUTORIZACAO - Usado para enviar e-mail nos casos de
alteracéo no cartéo. Este recurso sera utilizado quando cadastrado os e-mails para envio;

® COPIAR_RCA_ENVIO_EMAIL_AUTOMATICO - Parametro que informa se deve ou ndo copiar
0 RCA no envio de e-mail automatico. Este recurso sera utilizado quando cadastrado os e-
mails para envio.

1.2 Ao habilitar os parametros acima, e feito a configuragdo da Cobranga no ERP do Cartao de Crédito,
na APK guando iniciar um pedido, na aba Cabecalho, campo cobranca, deve ser selecionado a
cobranga tipo Cartéo de Crédito ( ou a cobranca cadastro no ERP configurada como Cartao de Crédito).

Antes de liberar o uso do cartdo, ainda deve ser liberado a permissdo de uso o tipo de cobranca para os
Vendedores/RCA's que irdo utilizar o recurso, para isso siga o processo abaixo:

® Acessar o Portal Admin.
® Clique na aba Cadastro e em seguida na opgdo Cadastro de Usuarios.

principal Cadastro Consultas  Manutencio  Configuragbes Parametros do Sistema

Cadastro de Grupo de Usuério

Cadastro de Mensagem Gircular.

1.3 Pesquise o0 RCA, selecione o mesmo e cligue em Editar Usuério.
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Cadastros do Sistema
Gerencie os Representantes ¢ Adrinistradores que podem acessar o sistema Pedido de Venda
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Observagéo

Se trabalhar com perfis, seguir para Cadastros, depois Cadastro de Perfis, e seguir os mesmos
passos.

1.4 Clique na aba Permissdes > Selecione o acesso aos Dados >Cd6digo de Cobrancga, marque a(s)
cobranca(s), que seréo utilizadas pelo Vendedor/RCA.

Cadastros do Sistema
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1.5 Clique em Salvar. Para as configuracfes aparecerem para o RCA ele precisa fazer a Sincronizagao.
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Artigo sugerido pelo analista Angelita Leite.
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