Como configurar o envio de e-mail automatico dos pedidos
gerados pelo Pedido de Venda, para os clientes?

Produto: Pedido de Venda

Observacéo:
Importante ter:
® Acesso a guia Parametros do Sistema no Portal Admin;

® O servigo de e-mails devera estar configurado;
®* No ERP o e-mail do cliente deve ter sido cadastrado.

1-Acesse a area administrativa do Pedido de Venda.

2-Clique na aba Par@metros do Sistema.
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3- Configurar os parametros abaixo conforme a necessidade:

® STARTMAILSENDERTIMER - Ativa a fungdo de envio de e-mails no server do for¢a de

vendas, deve estar marcado para o envio de e-mail.

* ENVIAR_EMAIL_AUTOMATICO - Envia para os clientes e-mail automatico de pedidos
gerados pelo pedido de venda, deve estar marcado para que o e-mail seja enviado de forma

automatica.

® COPIAR_RCA_ENVIO_EMAIL_AUTOMATICO - Parametro que informa se deve ou ndo copiar

0 RCA no envio de e-mail automatico.

®* INTERVALO_ENVIO_EMAIL - Parametro que determina em minutos o intervalo de envio de e-

mail.

Observacéo:

Caso o parametro ndo seja listado, vocé pode cadastrar conforme o passo a passo Como criar

parametro pela Area Administrativa.

Assim, todos os clientes receberéo copias dos pedidos criados pelo Pedido de Venda via e-mail.

Observacao:

Caso o parametro ndo exista, 0 mesmo devera ser adicionado utilizando as informag6es da imagem

abaixo ap0ds clicar na opgéo Incluir parametro:
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® Como habilitar e configurar o
pré pedido no maxPedido?

® Como configurar tempo de
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Acompanhamento Online?

® Como configurar perfil de
configuragdes por usuario no
maxPromotor?

® Como configurar o Painel de
Integragdo?

® Como configurar limite de dias
para mix de clientes?
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E Incluir novo parametro

Titulo do parimetro
[Enviar os e-mails dos pedidos de venda para o cliente

Mome do parametro
ENVIAR_EMAIL_AUTOMATICO

Descricdo

Enviar os e-mails dos pedidos de venda para o cliente

Tipo do parametro Tipo de dado
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