Portal Administrativo, como trabalhar com o mdédulo
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Produto: Pedido de Venda

Resumo

Este tutorial descreve os procedimentos necessarios para que o administrador possa iniciar a
configuracé@o do Pedido de Venda. No Portal Administrativo, é possivel cadastrar usuérios, definir as
permissdes, consultar informacdes e parametrizar a forma que o Pedido de Venda ird se comportar.
O Pedido de Venda é dividido em dois médulos:
= Administragdo do Mddulo Pedido de Venda (Portal Administrativo) - E utilizado pelo
administrador para configurar o sistema;

= pPedido de Venda Android - Que sera utilizado pelo representante para confeccionar pedidos
ou orgamentos, e realizar consultas.

Acesso

1.0 Para iniciar o M6dulo Administrador abra o navegador e digite o link, recomendados utilizar o Goo
gle Chrome.
Exemplo:

Seu IP_Fixo_ou_IP_Externo/PedidoVenda/Admin (Versdes atuais);

Seu IP_Fixo_ou_IP_Externo/PortalExecutivoSales/Admin (Versdes mais antigas).

1.1 Ao abrir o link digite o usuario e a senha e clique no botéo entrar para iniciar o sistema.
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1.2 A configuragao das funcionalidades do Pedido de Venda séo distribuidas nas abas no Portal
Administrativo.
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1.0 Acessar Painel Banco de Dados do Sistema

1.1 A opcgéo de Consultar Objetos no Banco de Dados, ird mostrar todos os objetos que o banco de
dados da MaximaTech possui, cada aba sera o tipo de objeto e dentro da aba ele podera ser
pesquisado.

Na parte superior serd encontrado as opg¢des de pesquisa:

Status: ira trazer se o objeto esté Habilitado ou Desabilitado dentro do banco de dados;

Valido: ird trazer se o objeto esta Ativo ou Inativo;

Padréo: Ira trazer se o objeto é padrdo ou especifico;

Consultar: depois de preencher as informag8es acima clique no botdo Consultar para filtrar o dado em
sua pesquisa.
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1.2 Quando o objeto estiver inativo 0 mesmo sera visualizado conforme abaixo, em vermelho.



Consultar Objetos no Banco de Dados

Consulta 0 objetos do banco de dados e execute 3 ac3o que for necessdria
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20Acessar Base de Conhecimento

Ao clicar na opgdo Acessar Base de Conhecimento, sera aberta uma nova pagina com acesso a Base
de Conhecimento, aqui vocé podera tirar dividas sobre os produtos MaximaTech, assistir videos sobre
processos, acessar 0 Boletim de Evolucdo dos produtos e se inteirar sobre os termos utilizados no
universo Maxima no Dicionario MaximaTech.
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Cadastro
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Cadastros do Sistema
Gerencie 0 Representantes e Adminitradares que podem acessar o sistema Pedido de Venda

Cadastro de Usurios
Cadastro

Cadastro de Grupo de Ususrio

Cadastro de Mensagem Circular

Desbloqueio de Aparelho

Gerar autorizaes do sistema

Cadastro de Itens Capit

Restringir Produtos por Tipo de Venda

Restringir o

‘Gerador de Relatérios Personalizados

Executar Jobs do sistema

de Mix 1deal por Regifo ¢ Ramo de Atividade
Reatiar Cadastro do RCA

Cadastro de grupos de emil

Restringir Cobranca Por Filial

Restringis o de produtos sem estoque

1.0 Na aba Cadastro o usuario administrador tera a disposi¢&o Varios recursos, seguem alguns abaixo:

Cadastro de Usuario

Cadastro de Perfis

Cadastro de Grupo de Usuario

Desbloqueio de Aparelho

Gerar Autorizag6es do Sistema

Cadastro de Itens Capitées

Restringir Produtos por Tipo de Venda

Restringir o Valor Maximo do uso de Conta Corrente por Pedido
Cadastrar Produtos para Pré-Pedido

Configuragdes de Parametros por Filial
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Consulta
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Consultas

Consuas de parte adminisrativa do sistema.

‘Consultar Gréfico de Trafego de Dados

Consultar periodos

‘Consultar permissies de usurios

Relatério de usuirlos sem sincronlzado.

‘apuragéa de campanha progressiva

Na aba Consultas sédo disponibilizados ao administrador do Pedido de Venda as opgGes

1.0 Consultar Criticas de Pedidos de Usuéarios

Essa opgéo é utilizada pelo administrador para pesquisar as criticas dos pedidos ja processados
pelo ERP Winthor. Sdo exibidos na pesquisa todos os pedidos emitidos, e ja transmitidos do Pedido de
Venda para o ERP Winthor. Ap6s o preenchimento dos campos da pesquisa, clique no botao Pesquisar.

1.2 O resultado da pesquisa de Critica de Pedidos sera de acordo com os campos preenchidos
anteriormente no filtro da pesquisa, ao clicar na Critica de um determinado pedido é exibida
ao representante os detalhes dela.
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Detalhes da critca

o: rocessamento do pedido 801214, iniciado em OB/06/2021 114135
Cosige:0
Descrigia: Chave Urica: CA27E1TFERTBTE37874920R85A428746

Cotigo:0

80121411 - COD. CUENTE - 11 -J Tota

2.0 Consultar Gréfico de Trafego de Dados

2.1 Essa opgao é utilizada pelo administrador para verificar as informacdes relacionadas ao trafego de

dados, classificados e separado em trés abas. O Trafego de Dados do Servidor informa a quantidade
de dados enviados e recebidos pelo servidor do Pedido de Venda, no periodo selecionado no filtro de

datas. No grafico a escala pode ser visualizada em: Kbyte; Mega Byte; Giga Byte.
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2.2 A aba Taxa de Transferéncia do Servidor informa ao administrador do Pedido de Venda a taxa
em Kb/s (Kbyte por segundo) atingido pelo servidor para o periodo de data selecionado no filtro.
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2.3 A aba Trafego de Dados dos Usuarios o administrador utiliza para ter informagdes de consumo de
internet 3G em KB/s de cada representante, para o funcionamento do Pedido de Venda instalado no
aparelho Android.Lembrando que estes valores variam dependendo da quantidade de comunicagéo
efetua diariamente entre o Pedido de Venda e o servidor da Maxima Sistemas.

Importante

Outras aplicagdes instaladas no aparelho podem consumir a banda de internet 3G, como e-mail,
WhatsApp, atualizag6es do Android, e outros, e estas ndo séo somadas nesse resultado.
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2.4 Ao clicar no icone o sistema exibe o relatério do consumo diario do representante com as

seguintes informagdes:
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3.0 Consultar Periodos

3.1 Nessa aba é possivel visualizar os resultados das vendas dos representantes por Periodo, e criar
periodos para auxiliar na consolidagéo das informag6es de vendas.
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3.2 Apos clicar em adicionar informe os dados para que seja cadastrado novo periodo, nessa tela
também é possivel replicar o periodo criado.

ome doperiodo: |

4.0 Consulta Mensagens Enviadas
4.1 A opgéao Consulta Mensagens Enviadas é utilizado pelo administrador para pesquisar os recados:
® Enviados do ERP Winthor para representantes no Pedido de Venda

= Enviados representante para representante por meio do Pedido de Venda
" E enviados do Portal Executivo - Relatérios para os usuarios do Pedido de Venda

Apés o preenchimento dos campos do filtro, clique no botéo Pesquisar.
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5.0 Consulta Versdes de Aplicativos dos RCA's

5.1 Essa opgéao de consulta mostra qual verséo de aplicativo os representantes estdo utilizando nos
aparelhos.
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6.0 Consulta Log de desbloqueio do sistema

6.1 Nessa opgao é possivel ver os logs de desblogueios realizados a pedido do representante, como por
exemplo para passar pedido fora do horario estipulado, caso a empresa trabalhe com essa
funcionalidade.
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7.0 Consulta de registro de Jornada

7.1 Nessa opgao caso a empresa trabalhe com Jornada de trabalho é possivel consultar os registros da
Jornada dos representantes.

C odos s usuinos (exportacic)
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8.0 Consultar motivo de néo venda para pré-Pedido

8.1 Caso configurado no Portal Administrativo que o representante é obrigado a informar um motivo de
ndo ter realizado venda para pré pedido, nessa op¢éo € possivel realizar consulta do motivo e
informacdes.
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9.0 Consultar Pedidos com cobrancga Cartdo de Crédito

9.1 Nessa opgao é possivel consultar os Pedidos com a cobranga cartéo de crédito no pedido
selecionado em filtro, bem como pelo RCA, Cliente etc.

Status autorizacho:

Fesqusar

10.0 Consultar permissdes de usuarios

10.1 Nesta opcéo é possivel emitir relatério para identificar quais usuarios tem acessos a determinadas
funcionalidades.
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11.0 Relat6rio de usuarios sem sincronizagéo

11.1 Nessa opcéo é possivel emitir relatério de usuarios que ndo sincronizaram em determinado periodo.



Relatério de usudrios sem registro de sincronizagio
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12.0 Apuracdo de campanha progressiva

12.1 Nessa opgao é possivel a consulta da apuracdo de vendas com campanha progressiva.
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Apuragdo de Campanha Progressiva

13.0 Consulta Justificativa de atraso

13.1 Nessa opcdo é possivel consultar os registros de marcacdes (atrasos) e justificativas dos
representantes no periodo desejado.
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Voltar

Manutencéo
Pl cadosto consltas Contguagses Parimetros doSistema
Manutengdo

Manutengao do Sistem.

Vock est navegando em:

Atualizar Lista e Aplicativos

Disponibilizar Vers3o de Aplicativo
Validagio de Entidades / Relacionamentos
solictagto da base de dados do RCA
Configurago inical para acesso do RCA

1.0 Consulta Objeto do Banco de Dados

1.1 Nessa opgéo o administrador consulta o status dos objetos do Banco de Dados do Pedido de Venda
. Os objetos invalidos ficam destacados com a descri¢éo na cor vermelha, uma opgéo é usar os filtros.
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2.0 Atualizar Defini¢do de Licenga

2.1 Nessa opgéo é possivel ter acesso a quantidade de Licengas contratadas e quantas delas estéo
ativas(em uso), basta clicar em atualizar.

sl oo consutas contguagies parimetosdostema

Atualizar Defi de Licencas

‘Atualza as licengas con lizagoes disponibiizada pela Mima Sistemas.

3.0 Atualizar Lista de Aplicativos

3.1 Nesta opgao é possivel ver a verséo disponibilizado pela Maxima, esta se d& por meio de
solicitagdo. Ao clicar em atualizar podera ser visualizada.

Atualizar A

‘Aaliza a lista de txima Sistemas.

Niio existe novos aplicativos disponiveis!

T

4.0 Disponibilizar Verséo de Aplicativo

4.1 Através dessa opgao é possivel disponibilizar a verséo disponivel para os representantes, aps
clicar em executar a versao sera enviada para o aparelho. O representante podera ter a versdo assim

que realizar a comunicagao (sincronizacéo).
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5.0 Solicitagéo da base de dados do RCA

5.1 Nesta opcéo é possivel obter a base de um representante selecionando 0 mesmo, assim que o
mesmo sincronizar a base dele sera enviada para o Portal Administrativo.

I — Contlurates parimetosdosistema

Solicitacdo de Base de Dados

Selecions os usudrios que eseja enviar 2 base de dados para o repositiio da Méxima Sistemas
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6.0 Configuragéo inicial para acesso do RCA

6.1 Nesta opgao ao incluir um IP e Porta de sincronizacéo sera gerado um link que podera ser informado
ao representante, assim ele podera informar esse link para acessar o aplicativo no lugar do IP e Porta.
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Configuracodes
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Conguraces 60 SEtETa

Critério de Vendas

5 Configuragbes Gerais| crt
Vendas .

5 Controle

Termo deso

1.0 Na aba Configuracdes séo disponibilizadas as parametrizages que sdo utilizadas para definir as
permissdes dos representantes em relagdo as funcionalidades contidas no Pedido de Venda.

1.1 Séo elas:

Configuracdes Gerais
Comunicacéo

Filiais

Formularios

Plano de Pagamento

Tipos de Cobranca

Tipo de Processamento de Pedido
Mensagens, Recados e E-Mails
Tipos de Frete Padréo

Voltar

Parametros do sistema

1.0 Na aba parametros do sistema é utilizada para parametrizar o sistema do Pedido de venda
Aplicativo e vai definir a forma como ele vai se comportar. Ao incluir uma palavra do campo de pesquisa
e clicar em pesquisar serdo apresentados todos os parametros cadastrados que contém essa palavra.
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1.1 Nessa aba ainda é possivel visualizar o valor do parametro que indica se 0 mesmo é de selecionar
ou preencher e ainda a descri¢cdo desse parametro.
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Para saber mais em Parametros.

Voltar

Artigo sugerido pelo analista Angelita Leite.
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https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-2-comunicacao
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-3-filiais
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-4-formulario
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-5-plano-de-pagamento
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-6-tipo-de-cobranca
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-7-tipo-de-processamento-de-pedido
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-8-mensagens-recados-e-e-mails
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/1-configuracoes/1-9-tipo-de-frete-padrao
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/2-cadastro/2-1-cadastro-de-usuarios/2-1-1-adicionar-usuario-representante/parametros

Ndo encontrou a solucdo . ;.
*  que procurava? Ainda com duvida?

Sugira um artigo



	Portal Administrativo, como trabalhar com o módulo

