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A Empresa

A Mdxima Sistemas, hoje MdximaTech, foi fundada em Belo Horizonte no ano de
2009 pelo empresdrio Wagner Patrus, experiente executivo, que atua no segmento
Atacadista Distribuidor hd mais de 30 anos. Contribuindo para os resultados
positivos de mais de 1.300 clientes e de mais de 51.800 usudrios, a MdximaTech
atende a 35% dos maiores atacadistas distribuidores do Brasil com suas solugoes
especificas para a forca de vendas, a gestdo comercial, o trade marketing e a
logistica do atacado distribuidor.

O Sistema

Este manual ird tratar Aplicativo Pedido de Venda (APK), um aplicativo de vendas
distribuido pela MdximaTech. O Pedido de Venda foi criado para que o vendedor de
forma simples possa pesquisar os clientes, enviar orcamentos e pedidos de venda,
acompanhar pedidos enviados para o ERP dentre outras funcionalidades.

Infraestrutura

O Aplicativo do Pedido de Venda se comunica diretamente com o banco de dados
do ERP (Enterprise Resource Planning ou Sistema Integrado de Gestdo
Empresarial).

Ao clicar na opgdo sincronizagdo no Pedido de Venda é enviado as informagdes para
o recurso chamado Servidor que fica instalado dentro do Servidor fisico da empresa,
o Servidor faz as tratativas dos dados, e os envia para o Banco de Dados da
MdximaTech, que se comunica com o Banco de Dados do ERP.

Quando acontece alguma alteragdo no ERP, o Banco de Dados da MdximaTech
verifica estas alteracdes e as grava no banco de dados MdximaTech, que espera a
sincronizag¢do do aplicativo do Pedido de Venda, e envia estas informagdes para o
aparelho de vendedor.

A sincronizacgdo é dividida em duas partes:

A primeira parte da sincronizagdo envia e requisita as informagdes para o Servidor
da MdximaTech;

Na segunda parte da sincronizag¢do o aplicativo Pedido de Venda, pega o arquivo
gerado pelas informagdes novas enviadas pelo Servidor e atualiza as mesmas no
aplicativo do Pedido de Vendas para serem utilizadas pelo usudrio final.



I Especialista em distribuicdo. Simples assim.
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Pedido de Venda Android

Ao abrir oPedido de Venda Android o usudrio terd acesso das principais
funcionalidades do sistema, que sdo:

Clientes; Cadastro e edigdo de clientes, confeccdo de pedidos.

Produtos; Pesquisa de produtos.

Consultas: Relatdrio de titulos pendentes.

Representantes: Relatdrios de metas.

Pedidos: Detalhes de pedidos, altera¢do de status, envio por e-mail de pedidos.
Mensagens; Envio e recebimento de mensagens.

Comunicacgdo: Sincronizacdo do sistema com o servidor.

Ferramentas: Contem ferramentas Uteis para o Aplicativo como: Conf. Impressora e
Excluir Base de Dados.

Informacoes; Informacdes sobre o sistema.

i PEDIDOo:VENDA

oY

CONSULTAS COMUNICAGAO

$|% 0O

PRODUTOS FERRAMENTAS INFORMAGOES

MaXIMQ e



http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/11.Clientes
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/08.Produtos
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/10.Consultas
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/06.Representantes
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/09.Pedidos
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/07.Mensagens
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561961
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/05.Ferramentas
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561964

Simples assim.
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Instalar e Configurar RCA

O Pedido de Venda pode ser acessado via Web por qualquer aparelho como
Smartphone ou Tablet, que seja homologado pela MaximaTech, atendendo aos pré-
requisitos minimos para o funcionamento eficiente do aplicativo.

A instalagcGo pode ser feita a partir do instalador do Aplicativo do Pedido de
Venda. Para ter acesso, serd liberado para o Tl ou um responsdvel na sua empresa,
e ele poderd te envidar de algumas maneiras:

Link direto para baixar o aplicativo, neste caso ao clicar no link automaticamente
serd baixado em seu aparelho o aplicativo do Pedido de Vendas;

Envio por Whatsaap, e-mail, telegram, quando enviado o aplicativo de forma direta,
ao clicar o arquivo enviado o mesmo ird ser salvo no aparelho;

Indo até a empresa responsdvel, o Tl ou Responsdvel na empresa ird colocar via cabo
USB o aplicativo em seu aparelho para ser instalado;

Depois do aplicativo j& no aparelho, geralmente ele ficard salvo na
pasta Download. Clique nele e o mesmo serd instalado instantaneamente.

Finalizada a instalacdo clique no botdo Concluido ou Abrir.

Concluido- conclui a instalag¢do e sai do aplicativo retornando para a tela inicial do
aparelho.

Abrir— conclui e abre oPedido de Venda Android para configurar olIPe
a Chave do representante.

Caso tenha clicado em Concluir localize e clique no aplicativo Pedido de Venda.

Na tela de configuragdo é preciso incluir a Chave do RCA e o IP de conexdo com o
servidor do Pedido de Venda.

Veja como Importar Base do RCA na tela de configuragdo inicial do Pedido de
Venda Android, pois ¢é possivel exportar a base de um aparelho/aplicativo e
importada em outro aparelho/aplicativo.

Quando for fazer o login pela primeira vez, o aplicativo do Pedido de Venda, ird abrir
diretamente na tela de configuragdo, para que seja preenchido a configuragdo do

servidor e chave do RCA. Para incluir o IP clique no icone 2 que mostra a tela onde
é digitado o IP e a Porta de conexdo do servidor e depois clique no botdo Adicionar

Adicionar


http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653974
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/9301.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/9305.png?attredirects=0
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Adicionar

A opcdo de inserir , pode ser inserido
mais de uma conexdo par este servidor, por
exemplo pode ser cadastrado o IP externo
para quando o RCA estiver fora da
empresa e o IP Interno para quando ele
estiver na rede da Empresa.

Se desejar incluir um IP adicional clique novamente no icone + depois de preencher

. ~ . . Adicionar
clique no botdo Adicionar .

CONFIGURAGAD INICIAL
(3] 00.00.00.000 © (]

QO mninan 1 © @

Veja a finalidade de cada botdo quando se inclui mais de um IP:
+ Usado para incluir outro IP e Porta.

° - Usado para remover o IP e Porta.

0— Move olIPpara baixo que passa a ser a segunda opgdo para
a Comunicacgao (sincronizagdo), caso o primeiro link de IP Fixo venha a falhar (Time Out).

o - Move olPpara cma passando a serprimeiro a ser usado
na Comunicacao (sincronizacao). Veja mais sobre esse recurso em Alternar o IP para
Comunicacao.


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9301.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/9301.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/9305.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9302.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9303.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9304.png?attredirects=0
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Observacédo: Ndo € necessdrio preencher o campo IDENTIFICACAO
DO SERVIDOR.

No campo Informe a «chave de instalacdo: digite a  Chave
do RCA que estd disponivel no Médulo Administrador em Cadastro de Usuario ao
editar o usudrio do tipo representante na aba Dispositivo.

Concluido o preenchimento das configuracdes do Pedido de Venda Android, clique no
botdo OK e aguarde a finalizagdo do processo de Comunicagao (sincroniza¢do) com
o Servidor do Pedido de Venda.

CONFIGURAGAO INICIAL
(4] 00.00.00.000 0 (-]

©Q mniiim 1 © @
IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Informe a chave de instalagao:

XXXX - XXXX - XXXX - XXXX

Para entrar no Pedido de Venda Android digite a senha do representante e clique no
botdo Entrar.

10. Simples assim.


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/modulo-administrador/2-cadastro/2-1-cadastro-de-usuarios/2-1-1-adicionar-usuario-representante/2-1-1-3-dispositivos
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/4654323131.png?attredirects=0

1 Esj ta em distt cdo. Simples assim.
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ﬁ PEDIDOo:VENDA

L0

ENTRAR

MaXIMQ e

Na tela de login ao clicar no menu do aplicativo - ou no menu do aparelho E o}
sistema disponibiliza as seguintes op¢des respectivamente:

Configuragdes Configuragoes

Trocar usuario Trocar usuario

Reestruturagao do Banco Reestruturacao do Banco

Exportar Bage de Dados Exportar Base de Dados

Configuracoes - Volta para a tela de configuragdo inicial.
Trocar usudrios - Permite usar mais de um usudrio no mesmo aparelho.

Reestruturacdo do Banco - Esta opg¢do fard uma andlise das tabelas do banco,
verificando se elas estdo condizentes com a versdo de APK que estd sendo utilizada.


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/101013.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/1025.png?attredirects=0

10. Simples assim.
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Caso as mesmas ndo estejam condizentes, ele fard as mudancas necessdrias na
estrutura do banco.

Observacdo: Este processo ndo faz nenhuma alterag@o nos dados
jd gravados, como por exemplo pedidos e titulos, mas sim na
estrutura do banco.

Exportar Base de Dados - Exporta a base de dados do RCA para o
seu aparelho, possibilitando vocé importar essa base em outro
aparelho.

Ol.Importar Base do RCA

Na tela de configuracdo do aplicativo para importar o banco clique no Menu do

Aplicativo nou no Menu do AparelhoE em seguida clique na op¢do Importar
Banco.

Importar Banco Importar Banco

Esse recurso permite exportar a base de um aparelho / aplicativo e importada em
outro aparelho / aplicativo.

O sistema solicita a Confirmacao da importagdo com a pergunta:

Deseja importar o banco de dados?

Deseja importar o banco de dados?

Mao Sim

Entdo clique em Sim para iniciar a importagdo.

10


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/101013.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/1025.png?attredirects=0

10. Simples assim.
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Em sequida o sistema lista os arquivos disponiveis para a importagdo. Para iniciar a
importacdo clique no arquivo desejado e aguarde. Ao terminar a importagdo o
sistema exibe o alerta:

“Base de dados importada com sucesso, Sistema sera
encerrado em seguida, favor logo apés iniciar a aplicacao!”

Ao entrar no Pedido de Venda Android o sistema jd abre na tela de login do
representante.

02.Alterar Configuracao de IP

Esse recurso é util para alterar o IP ou DDNS configurado no aplicativo Pedido de
Venda.

Importante

E recomendado Excluir a Base de Dados quando for preciso substituir
o usudrio (representante) configurado no aplicativo, NAO altere
a Chave do RCA e sim faca a Exclusdo da Base de Dados, € em
seguida configure o aplicativo com as informagées do novo
representante que ird utilizar o Pedido de Venda Android.

Na tela de login clique no Menu do Aplicativo n ou no Menu do Aparelho E em
seguida clique na opgdo Configuracoes.

Configuragbes

Trocar usuario
Reestruturagio do Banco

Exportar Base de Dados

Para editar as configuracdes de IPs clique em Servidor 1 (Servidor 1 - Poderd estar
descrito com outra palavra), entdo faga as alteragdes desejadas e confirme clicando
no botdo OK.

Veja a finalidade de cada botdo quando se inclui mais de um IP:

11


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/101013.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/1010.PNG?attredirects=0
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& - Usado para incluir outro IP e Porta.

° - Usado para remover o IP e Porta.

0- Move oIPpara baixo que passa a ser a segunda opgdo para
a Comunicagao(sincronizag¢do), caso o primeiro link de IP Fixo venha a falhar (Time
Out).

O- Move oIPpara cima passando a serprimeiro a ser usado
na Comunicagao (sincroniza¢do).Veja mais sobre esse recurso em Alternar o IP para
Comunicagao.

CONFIGURAGAQ INICIAL

(4 ] 00.00.00.000 0 e

© ninm 1 © @

IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

Informe a chave de instalagao:

XXXX - XXXX - XXXX - XXXX

03.Utilizar Multi Empresas no Android

O sistema permite configurar 2 usudrios do tipo representante no mesmo Pedido de
Venda Android. Estd configuracdo é utilizada por multi empresas. Na tela de login

clique no Menu do Aplicativon ou no Menu do AparelhoEe depois clique na
opcdo Configuragdes, em seguida clique em Criar nova configuracao.

O sistema abre a atela onde estd a configuragdo do representante que
estd adicionado no aplicativo. Para incluir outro usudrio do tipo representante digite

12


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9301.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9302.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9303.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-01-alterar-configuracao/9304.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/4654323131.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-02-utilizar-multi-empresas-no-aplicativo/101013.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-02-utilizar-multi-empresas-no-aplicativo/1025.png?attredirects=0

Simples assim.
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a chave 5CA6 - 6F9F - 14F8 - 4BB9 do novo representante e clique no botdo OK.

Servidor 2

Cancelar Criar nova configuragac

Observacdo: Lembrando que, a chave acima € apenas um
exemplo. A chave que vocé ird utilizar, seroa fornecida pelo T.I da
empresa a qual vocé estd vinculado.

Entdo o sistema abre a tela com os IPs.

Veja a finalidade de cada botdo:

& - Usado para incluir outro IP e Porta.

° - Usado para remover olPePorta.

0— Move oIPpara baixo que passa a ser a segunda opgdo para
a Comunicagao (sincronizagdo), caso o primeiro link de IP Fixo venha a falhar (Time
Out).

O- Move oIPpara cima passando a ser primeiro a ser usado
na Comunicagao (sincronizagdo). Veja mais sobre esse recurso em Alternar o IP para
Comunicagado.

IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

Informe a chave de instalagéo: Informe a chave de instalagao:

4578 - 2C21 - 668A - 41FC SCAB - 6F9F - 14F8 - 4889

Aguarde a conclusdo do processo de configuragdo.

Para trocar de usudrio representante clique noMenu do Aplicativon ou no Menu

E L ~ B Trocar usuario
do Aparelho e depois clique na opcdo Trocar usuario

. Entdo o sistema lista os representante configurados noPedido de Venda Android.
Depois, clique no representante desejado para fazer login.

13


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/01-instalar-e-configurar-rca/01-02-utilizar-multi-empresas-no-aplicativo/9301.png?attredirects=0
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l Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Configuragbes

Trocar usuario

Reestruturagéo do Banco

Exportar Base de Dados

lucas (Servidor 2)

Pedido Venda (Servidor 8)

Voltar
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10. Simples assim.

MAXIMQ TecH

04.Alternar o IP para Comunicacgdo

@) representante pode selecionar/alternar quallPserd usado
na Comunicagao (sincronizagdo), quando a empresa possuir mais de um link de IP
Fixo. Prevenindo a espera do Time Out da tentativa de um link de IP Fixo que esteja
desativado ou qualquer outro imprevisto.

E possivel configurar uma ou mais IP's no Pedido de Venda Android nas versoes 16
ou superior, ao configurar o representante ou posteriormente como pode ser visto
em Alterar Configuracao.

A demonstragdo a seguir mostra como alternar olPque ird ser usado primeiro

na Comunicagao(sincronizagdo). Na tela de login clique no Menu do Aplicativon ou

no Menu do Aparelho em seguida clique na opgdo Configuracoes.

Configuragbes

Trocar usuario
Reestruturagio do Banco

Exportar Base de Dados

IPsServidor 1IPs

Veja a finalidade de cada botdo:
© - Usado para incluir outro IP e Porta.

° - Usado para remover o IP e Porta.

0- Move olPpara baixo que passa a ser a segunda opgdo para
a Comunicagao(sincronizag¢do), caso o primeiro link delP Fixovenha a falhar (Time
Out).

o— Move oIPpara cima passando a serprimeiro a ser usado
na Comunicacao (sincronizagdo).

Como exemplo, ao clicar no icone (seta para baixo) 0 01P200.111.200.11 foi movido
para baixo e o IP 10.62.38.24 para cima.
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0 Especialista em distribuicéo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

CONFIGURAGAOQ INICIAL

CONFIGURAGAO INICIAL
[+ ] 200.111.200.11 8061 F) © 10.62.38.24 8061 =)
© 10623824 8061 00 © 200.111.200.11 8061 (+ -]

Recuperacdo de Senha

Este recurso permite que o usudrio possa recuperar a sua senha de acesso 0o
sistema, sem que seja necessdrio excluir a base de dados para efetuar tal operacgdo.
Tendo como padrdo a quantidade mdxima de cinco vezes em que o usudrio inserir

erroneamente a sua senha de acesso.

L0
ENTRAR

MaXiMQ e

O sistema serd bloqueado e uma mensagem de alerta:
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Est ta list 0. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

A Recuperacao de senh:

Vocé esqueceu sua senha?

Caso tenha esquecido, entre em contato com a
empresa, solicite uma nova senha e clique no
botdo abaixo para realizar uma sincronizagéo.

Sincronizar

Entdo o representante clica na opgdo Sincronizar exibida na mensagem.

Concluida a sincronizacdo clique no botdo Voltor do aparelho.

Bincronizagao

Conectando-se ao servidor Servidor |

m Recado a enviar

m Status de Mensagem a enviar

onexdo finakzada
Descompactando base de dados
Aplicando atuslizagdes no banco
Atualizacdo concluida’

Sincronizagéo concluida’ Bom trabalho®

Ao concluir a sincronizagdo jd serd possivel acessar o Pedido de Venda Android com
a nova senha. Entdo o representante digita a senha informada no contato realizado
com a empresa.
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Comunicacgdo

No Pedido de Venda Android, cliqgue no icone Comunicacdo para fazer
a sincronizagdo para enviar informagdes do aparelho para o ERP Winthor como:
Pedidos, recado do representante para usudrio do ERP Winthor, cadastro de cliente.
E também receber do ERP Winthor alteragées na tabela de precos, politicas
comerciais vigentes, titulos em abertos, e sdo recebidas ds mensagens dos usudrios
do ERP W.inthor para o representante. E necessdrio ter internet que pode
ser 3G ou WiFi. Caso seja preciso alterar o IP para realizar
a Comunicacgado (Sincronizagdo) o sistema  permite que o representante
possa Alternar o IP para Comunicacgao.

CONSULTAS COMUNICAGAO MENSAGENS
S S

MaXIMQ e

A Confirmagao

Deseja iniciar o processo de
sincronizagao?

NAQ SIM
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I t ! 10. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Caso o representante clique em Ndo a comunicacgdo é cancelada. Ao clicar em Sim o
processo de sincronizacdo € iniciado.

Bincronizagao

Conectando-se ao servidor Servidor |

ura do Banco de Dados.
sal do Banco de Dados: 43

Ao concluir a Sincronizag¢do sd@o enviados ao Servidor do ERP Winthor os pedidos,
orcamentos, mensagens destinadas a usudrios do ERP Winthor. Com a
sincronizacdo sdo atualizados os valores dos produtos, informagoes de clientes.

Para voltar ao menu do Pedido de Venda, clique no botdo Voltor do aparelho
gue estd com sua base de dados atualizada.
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Informacdo

No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Informacdo serd exibido & versdo
do sistema instalado no aparelho, a Chave de instalagdo do RCA. Sempre que for
atualizada a versdo do Pedido de Venda Android no servidor é necessdrio atualizar
também a versdo do aplicativo instalado no aparelho do representante.

‘ﬁ‘ PEDIDO0:VENDA

CLIENTES
E ==}
PEDIDOS REPRESENTANTES

e
[ 14 o 0
PRODUTOS FERRAMENTAS INFORMACOES

MaXIMQ e

Clicando no botdo Voltar .do aparelho o sistema retornar ao menu de opgoes
do Pedido de Venda.
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0 Especialista em distribuicéo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

< Informagdes

Pedido de Venda

MAXIMA SISTEMAS DE INFORMATICA S.A (1502)
lucas
LLLL-LLRL-LLLL-LLELL
23/12/2019 14:55:07
I

362067

20.114.01

MaXIMQ TeH

Ferramentas

No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Ferramentas sdo exibidas as opg¢oes
algumas opgodes:
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MAXIMQ TEeH

<  Ferramentas

Backup e Restauracdo

Excluir base de dados
Exportar dados
Importar dados

Exportar banco
Importar banco

Alterar configuragdes de sincronizagdo

Configuragdes

Processador de fotos

O1. Excluir base de dados

Ao clicar nessa opg¢do, ird aparecer uma mensagem de confirmagdo em sua tela:

Confirmagao

Deseja excluir TODOS 0S5 DADOS do
sistema? Todos os pedidos, Orgamentos
e Cadastros MNao transmitidos serdo
perdidos.

Deseja continuar?

MAQ S

Clicando em SIM, todos os dados do sistema serdo deletados, fazendo com que
todos os pedidos, orcamentos, cadastros de clientes, e outras informagdes sejam
excluidas.

22
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I Esj ta em dist 10. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

02. Exportar dados

Nesta opcdo, vocé pode exportar todos dados de pedidos e orcamentos para a
memodria interna do aparelho. E aparecerd a seguinte mensagem:

A Atencao

Foram exportados 1 pedido(s)/orcamento(s) para o seu dispositivo.

OK
Caso vocé ndo tenha realizado um pedido, ird aparecer a seguinte mensagem:

A\ Atencao

Este dispositive ndo possui pedidos para
exportar.

Ok

03. Importar dados

Nesta opcdo, vocé pode importar todos dados de pedidos e orgcamentos para a
memoria interna do aparelho. E aparecerd a seguinte mensagem:

Importar dados

Dados importados com sUcesso

OK

04. Exportar banco

Selecionando esta opgdo, o banco de dados serd exportado para o cartdo de
memdria do seu aparelho. Serd exibida a seguinte mensagem:
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I Esj t ! 10. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

@ Sucesso

Base de dados exportada com sucesso

Ok

05. Importar banco

Esta opgdo faz com que a aplicagdo importe dados existentes mo cartdo de memdria.
Serd exibida uma mensagem de confirmacdo:

Confirmagao

Deseja importar o banco de dados?

NAD Sind

Se clicar em SIM, o sistema pedird para vocé escolher entre os arquivos encontrados:

Selecione o arquivo a ser importado

10_20.114.01_23-12-2019.zip

10_20.114.01_26-12-2019.2ip

Concluidas as etapas acima, o sistema informard que a base foi importada com
sucesso, e que 0 mesmo serd encerrado, solicitando que vocé inicie a aplicagdo em
seguida:
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I Especialista e tribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

@ Sucesso

Base de dados importada com sucesso,
Sistema sera encerrado em seguida,
favor logo apos inicie a aplicagao!

Ok

04. Alterar configuracoes de sincronizacdo

Ao clicar nesta opcdo, serd solicitado que vocé selecione o servidor que deseja alterar
a chave:

Selecione a chave

Servidor 2

Cancelar

Apds selecionar, vocé serd encaminhado para a tela de configuragdo inicial, onde
deverd preencher os campos de IP e porta do servidor, e a chave de acesso:
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

CONFIGURAGAO INICIAL

Servidor 0 (+]

IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

nforme a chave de instalagao

07. Configuracoes

Ao clicar no botdo m serd exibida a seguinte tela:
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MAXIMQ TecH

Fonte para os campos de negociagdo (Qtde,
%Desc, Valor, VL Total)

% .
‘“F' PEDIDOp:VENDA :

Enviar fotos usando redes moveis (3G/4G)

Apagar o filtro apos a pesquisa de um produto

Ordenar lista de produtas por estoque disponivel

Limitar pesquisa de clientes 4 500 registros

Exibir codigo do Plano de Pagamento no cabegalho do pedido
Utilizar pesquisa dinamica nos produtos

Tempo para pesquisa dindmica 285

Ocultar teclado apds pesguisa de produto

Transfere o foco automaticamente para o campo de quantidade
na negociagao

Exibir teclado apds adicionar produto

Escolha a filial padrao a ser utilizada no pedido  [Nenhum]

Pequena

Fonte para descrigao do produto, aba tabela Media

Ordenar listagem de plano de pagamento por

Habilitar botdes de mais e menos para inserir quantidade de itens

Codigo

no pedido

Habilitar botdes de mais e menos para inserir quantidade de

desconto no pedido

Habilitar botdes de mais e menos para inserir o valor no pedido

Especialista em distribuicdo. Simples assim.

Enviar fotos usando redes méveis (3G/4G) - Caso seja usada o cadastro de novos

clientes para envio de fotos da fachada usando rede 3G/4G

Apagar o filtro apds a pesquisa de um produto - Para apagar filtro apds a pesquisa

de um produto.
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

&
‘W PEDIDOo:VENDA

CABEGALHO  TABELA  MIXIDEAL  SUGESTAO DE COMPRA

Ordenar lista de produtos por estoque disponivel - Para ordenar os produtos por
estoque disponivel

Limitar pesquisa de clientes a 500 registros - Limitar a pesquisa dos clientes aos 500
primeiros registros (para ndo pesar e demorar na pesquisa)

Exibir cédigo do Plano de Pagamento - Trazer além do Plano de Pagamento o cédigo
do mesmo.

Informagdes do pedido ®
1-C00. 1 -FILIAL NORMAL d
Tipo de venda

Venda Mormal v
Plane de pogomente

9-28 DIAS I

17 - VARIAVEL - 3X
19 - ENTRADA/O7/14 DIAS
| 20 - ENTRADA/30/60 DIAS - RS500,00
22-14/21/28 DIAS
23-14/21/28 DIAS
24-7/14/21 DIAS
25-21/28 DIAS
26-7/14 DIAS

| 2B- AVISTA B - R$380,00
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Simples assim.

MAXIMQ TecH

Utilizar pesquisa dindmica nos produtos - Para pesquisar o produto por qualquer
parte de seu nome.

Observacdo: Caso vocé trabalhe com muitos produtos,
recomendamos que esta opg¢do fique desabilitada, pois,
dependendo do numero de produtos, pode resultar em uma
lentiddo na pesquisa.

Tempo para pesquisa dindmica - Permite vocé selecionar em quantos milissegundos
os resultados da pesquisa dindmica comegaram a aparecer na tela.

Observacdo: E necessdrio que a opcdo Utilizar pesquisa dinégmica
nos produtos esteja habilitada, para que este pardmetro funcione
perfeitamente.

Ocultar teclado apds pesquisa de produto - Para ocultar o teclado apds pesquisar um
produto.

Transfere o foco automaticamente para o campo de quantidade na negociacgdo - Ao
clicar em um produto para inserir o item, j& serd colocado no campo quantidade o
cursor.

Exibir teclado apds adicionar produto - Exibir o teclado apds finalizar a pesquisa de
um item.

Habilitar botées de mais e menos para inserir quantidade de itens no pedido - Exibir
botdes de mais (+) e menos (-) para adicionar itens.

Habilitar botées de mais e menos para inserir quantidade de desconto no pedido
- Exibir botdes de mais (+) e menos (-) para quantidade de desconto.

Habilitar botoes de mais e menos para inserir o valor no pedido - Exibir botdes de
mais (+) e menos (-) para valor do pedido.

Otde.: %Desc.: Valor: V1 Total:

Ou®Ou® 0w ®w

Com excecdo do botdo de Configurar Impressora, todas as outras opgdes sdo

. . W
seletivas, ou seja, basta marcar a checkbox b .
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Para configurar a impressora, clique em - . Se vocé ja tiver

configurado uma impressora antes, ela serd exibida na tela. Caso contrdrio, clique

na lupa , vocé serd encaminhado para a tela de configuragdo bluetooth do seu
aparelho. L&, vocé deve ativar o bluetooth e parear com a impressora que deseja.

Quando terminar de fazer as configuragbes que deseja, clique no menu trés

pontos n e salve as alteragdes para o sistema comecar a corresponder da
maneira que vocé desejar. Caso queira cancelar as alteracdes feitas, clique em
cancelar.

Salvar configuragtes

Cancelar

08. Processador de Fotos

O sistema atualiza as fotos do ERP automaticamente a cada 1 hora. Mas vocé pode

antecipar este processo clicando em m

09. Limpar fotos

Esta funcdo serve para apagar todos os dados de fotos, forcando o download de

m , serd exibida a seguinte mensagem:

todas as fotos. Ao clicar no botdo

XK Limpar dados de Fotos

Confirmar limpeza de dados das fotos?

NAD SIM
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Ao clicar em SIM, o sistema informard que os dados foram apagados com sucesso, e

L. , A . - ATUALIZAR .
solicitard que vocé clique no botdo da opgdo Processador de Fotos, para

fazer o download de novas fotos do ERP.

Clicando no botdo Voltar. do aparelho o sistema retornar ao menu de opgoes
do Pedido de Venda.

Representantes

No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Representantes o representante
tem informacdes referentes as, vendas, positivagdo, entre outras.

ﬁ PEDIDOpeVENDA

CONSULTAS COMUNICAGAO MENSAGENS
— S

MaXIMQ e

Ao clicar na aba Representantes, serd aberta uma tela com o Resumo de Vendas.
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I Eis ta em distr cdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

‘i PEDIDOoeVENDA

RESUMO  AVALIAGAO REPRESENTANTE

Resumo de Vendas
THIAGO ALVES DE MELO
Limite C. Corrente:
Saldo C. Corrente Temporério
Saldo Disponivel CC RCA.
Saldo C. Corrente Winthor.

Periodo:

Més Atual

‘enda Transmitida

‘enda Faturada:
Faturado Pessoa Fisica:

enda Fat. s/ Impostos:
Devolugao

enda Liquida:

alor Impostos:

‘enda Lig. s/ Impostos

‘enda nao Faturada

‘enda Bloqueada:
[Clientes Positivados:
Prazo Médio de Vendas:
Previsao Comissao de Venda
% Margem de Contribuicao:
% de Desconto Geral
% Pos. Carteira de Clientes:

Peso Geral

Mensagens

No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Mensagens o representante visualiza
os recados recebidos e enviados ao usudrios do ERP Winthor.

01.Caixa de Entrada

Na Caixa de Entrada o representante tem acesso aos recados recebidos de um
usudrio do ERP Winthor. Os usudrios que terdo permissdo para receber e enviar
recados, devem ser liberados no ERP Winthor e no Médulo Administrador no Perfil
do Representante em Mensagens na opgdo Destinatdrios de Mensagens E-mails.

Para facilitar sua interpretacdo das mensagens, elas recebem uma identificagdo em
forma de bolas coloridas, como explicado abaixo:

@ Néo foi Lido.
+ Lido, mas ndo foi enviado para o ERP Winthor.

W Lido e comunicado com o ERP Winthor.
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Simples assim.

MAXIMQ TecH

Ao abrir a mensagem o representante visualiza o conteudo, e apds ler é
possivel Excluir o recado ou Retornar a Caixa de Entrada.

Dentro da Caixa de Entrada, é possivel Marcar todas como lidas ou Excluir
selecionadas, clicando no menu trés pontos n
Importante

Para habilitar ou desabilitar as opg¢des Marcar todas como lidas e Excluir
selecionados, acesse o Médulo Administrador clique na aba Configuragdes e depois
em Mensagens, Recados e E-Mails.

02.Caixa de Saida

Nesta tela, ficam exibidas as mensagens que vocé enviou. Dentro da Caixa de
Saida, é possivel também escrever um novo recado ou um novo E-mail, clicando no

menu trés pontos n:

Movo Recado

Movo E-Mail

O representante clica em Novo Recado para enviar recado a usudrio do ERP Winthor,
em seguida preenche os campos:

e Setor
e Destinatdrios
e Assuntos

No campo Recado descreva o recado a ser enviado
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Selecione um setor]

estinatdno

[NENHUM DESTINATARIO SELECIONADO]

SALVAR CANCELAR

Simples assim.

Clicando em Novo E-mail, vocé serd encaminhado para outra tela. Nesta tela, vocé
escreve o E-mail desejado, e seleciona para qual setor e destinatdrio(s) o E-mail serd
encaminhado. Caso ndo tenha permissdo para enviar E-mail, serd exibida uma

mensagem de alerta:

Alerta

Yocé ndo possui acesso a enviar e-mails

OK

Importante
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Simples assim.

MAXIMAQ TecH

Na aba CAIXA DE SAIDA o representante envia recados a usudrios
do ERP Winthor que tenha permissdo para receber mensagens. Os
usudrios que terdo permissdo para receber e enviar recados,
devem ser liberado no ERP Winthor e no Médulo Administrador na
aba Cadastro no Cadastro Perfil (Representante) em Mensagens na
opc¢do Destinatdrios de Mensagens E-mails.

Observacdo: Dependendo das permissdes concedidas ao
representante que estd enviando o recado, em Destinatario pode
ser listado usudrio do tipo representante para selecdo.

Os Destinatdrio que o RCA poderd ter acesso sd@o
definidos no Médulo Administrador no Perfil do Representante.

Produtos

No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Produtos o representante pesquisa
um determinado item, e por meio dos recursos disponiveis é possivel realizar
consultas, como:

e Opcoes Avancadas de Pesquisa
¢ Recursos do clique longo
e Legenda

O representante tem a disposi¢do os seguintes filtros:
Filial de Venda - Permite que vocé selecione a filial que deseja ver os produtos.

Plano de Pagamento - Plano de pagamento sdo as condi¢cdes que o pagamento
serd feito.

Regido - E a drea que o RCA faz suas vendas. E importante informar qual a regido,
pois elas possuem tributacoes, tabelas de pregos e fretes.

Informe o cédigo ou a descricdo - Espaco destinado para pesquisar o produto pelo
seu cddigo ou pela sua descri¢do.

Importante

Para localizar todos os produto que contenha a
palavra Tomate digite no campo Informe o cédigo ou a
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I I I I Especialista em distribuicdo. Simples assim.
MAXIMQ TECH

descri¢@o da seguinte forma %Tomate e faca a pesquisa. Exemplo
de resultado a ser apresentado: Extrato de Tomate 500gr.

% .
“F PEDIDOo:VENDA :

Pesquisa de Produtos

Filial de Venda

1-C0OD.1-FILIAL NORMAL b
Planos de Pagamento
AVISTA A b
Regido
COD - 10 FERMAMDES -
Descricao
. PESQUISAR

Observacdo: Ao dar um clique longo sobre o espaco
de Descri¢cdo, uma janela serd aberta, para filtrar os modos de
pesquisa e exibi¢do das legendas dos produtos.
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MAXIMQ TecH

L

FILTROSE
LEGENDAS

MODO DE PESQUISA
® Descrigio

(O Descrigao + Inf. Técnicas
(O Fornecedor

(O Departamento

O segao

(O cadigo de Barras

O cadigo de Fabrica

O Marca

O Nimero Original

(O cadigo do Produto Principal
() Linha de Produte

(7] Pesq. qualquer parte do campo

n S

I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

Clicando no menu trés n pontos desta dela, vocé tem a opgdo de habilitar opgoes
avangadas. Assim, aparecerd a opcdo fornecedores na sua tela de filtros de

% :
“F PEDIDOo:VENDA :

pesquisa:

Pesquisa de Produtos

Filial de Venda
1-COD. 1 - FILIAL NORMAL
Planos de Pagamento

Regido

COD - 10 FERNANDES

Fornacedor
0-[Todos os Fornecedores]

[] Filtro Exclusivo

PESQUISAR

Feito isso, pasta clicar no botdo produtos

exibidos.

PESOUISAR

, € 0os produtos serdo

37



I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

3 COM ST +10% DE IPI

Emb.: EMB. 1X24 Und.: UN Prego:
Cod. Barras

Céd. Fbrica

o S @O

4 COM ST + 10% DE IPI + 90% DE REDUGAQ

Emb.: EMB. 1X Und.: UN Prego:R

Est Blog

Cod. Barras: 4
Céd. Fébrica:

ou S BO

17 COM ST + 10% DE IPI - SEM MOTOR

Emb.: EMB. 1X Und.: UN Preco:R

Cod. Barras:

Céd. Fébrica: Est.: 1.00C

Est Blog
8 4
oe 5 @

2 COM ST NORMAL
Emb.: EM

Cod. Barras:
Céd. Fabrica:

LB
aa v -

22 PVENDA
Emb.: A

Cod. Barras
Cod. Fébrica

Est Blog

Est Blog

Importante

Outra forma de visualizar as legendas, € clicando no menu

trés n pontos na tela de produtos. Aparecerd a opgdo legenda:
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I Especialista em distribuic&o. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Legendas
Produto com desconto por quantidade
Praduto com desconto
ﬁ Produto com brinde
Praduto manitorado
A Produto fora de linha
‘E Produto positivado ne dia
Praduta pasitivado no periodo
* Produto recém cadastrado
Produto com campanha
gug Produto com miltiplas embalagens
= Produto possui similares
Campanha por pontuagio
5 Comissio diferenciada
)  Produtos com estoque
Itens Capitaes
Produtos com Oferta

Produto nao positivado no perfoda

OK

Ao dar um clique longo sobre um produto, aparecerd uma mensagem para selecdo
de acdo a ser tomada:

Selecione a acdo a ser tomada:

Informacgdes Adicionais

Previsdes de Recebimento

A opcdo Informacoes Adicionais, Ihe dard mais dard mais detalhes sobre o produto:

39



MAXIMQ TecH

Informacoes Adicionais

Produto selecionado:

3-COM ST + 10% DE IPI, EMBE. 1X24

Cod. Barras: 3
Marca: TOFZ
Data Vencimenta: Mao Cadastrada
Embalagem: EMB. 1X24
Peso Bruto: 3.0
Peso Liguido: 3.0
Altura; 0.0
Classificacao Fiscal: 15
MRz 3004.90.45
Cod, Fornecedor; 1
Mome Fornecedor: DISTRIBUIDORA DE
ALIMENTOS SARDAGM A
LTDA

Informagoes Técnicas:

Dados Técnicos:

licdo. Simples assim.

A opcdo Previsoes de Recebimento, lhe diz para quando a entrega deste produto
estd prevista. Caso ndo tenha nenhuma entrega prevista, ele exibird a seguinte

mensagem:

Previstes de Recebimento

Produto selecionado:
4 - COM ST + 10% DE IP1 + 90% DE REDUCAQ

Data Entrega: Tipo Pedi..  Filial: Qtde:

Menhuma entrega prevista encontrada
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Pedidos

Ao clicar no icone Pedidos, sera aberta uma tela de filtragem de pesquisa de pedidos, onde vocé pode
selecionar o tipo, status, a filial, status no ERP, e outras configurages avangadas.

¢
“F PEDIDOo:VENDA

Selecione a tipo

Pedidos -
Selecione o Status:

Pendentes b
Selecione uma Filial

[Todas as Filiais] -
Selecione a Status no ERP;

[Todas as Posigdes] -
Pasquisa:

Mome/Razao Social/CNPJ

D Filtro Data digitagao pedido.

PESQUISAR
[] Filtro Data Prev. Fat.

. . . . ~ . PESQUISAR
Depois de selecionar os campos acima, clique no botdo pesquisar ,

assim vocé serd direcionado para outra tela. Nesta tela, estard o resultado da sua

filtragem. Clicando no menu trés pontos - apareceram trés opgoes:

Legenda
Ordenacéo de Pedido

Exportar Pedidos

Legenda: Mostrard todas os icones de legenda e seus respectivos significados.
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I Especialista em distribuic&o. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Legendas do Sistema

Pedidos com Cartes
Pedido com Faltas
Pedido cancelado no ERP
‘) Pedido com Devolugdo no ERP

\. Pedidos realizados pela Telemarketing

Fechar

Ordenacgdo de Pedido: Abrird uma tela para vocé configurar como quer que os
pedidos sejam exibidos.

Ordenacao

®! Drdenar Pedidos por Num, de Pedido
Ordenar Pedido por Data

|+ Ordem decrescente

Confirmar Cancelar

Exportar Pedidos: Essa opcdo exportard todos os pedidos para o Portal Admin.
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Consultas

Ao clicar em consultas, serd aberta uma tela com as seguintes opgoes:

Atencao

Deseja exportar todos os pedidos
pendentes para serem enviados
manualmente pelo Portal Admin?

Apds serem exportados, os pedidos néo
serdo mais enviados na sincronizagao.

NAD SiM

€  Consultas

Positivagao de Clientes

Notificagoes de Estoque
Politicas Comerciais

Histérico de Pedidos
Consulta Aniversarios

Relatérios

0o
o
o
o
©,
@
0o
o

Relatérios Rotina 800

Ol.Positivacdo de clientes

cac

Simples assim.

Ao selecionar este menu, serd aberta uma nova tela para ser escolhido o tipo de filtro
Positivado ou Ndo positivado, o periodo que deseja ser pesquisado, e ainda os filtros
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

por Cliente ou Fornecedor, ao preencher os campos desejados clique em Confirmar,
que serd impresso na tela, o cliente e os produtos vendidos para este cliente.

Selecione os Filtros

(®) Positivade () Nzo positivade
Peariodo

De: H
Aé:

|:| Apenas clientes da rota

Cliente

Fomecedaor

Produtos

LIMPAR FILTROS

COMFIRMAR CANCELAR

02.Titulos

Na consulta de titulos, pode ser parametrizado para trazer todos os titulos do cliente
pagos e ndo pagos, titulos gerados apenas pelo vendedor ou ndo ou titulos apenas
vencidos, esta € uma parametrizagdo feita dentro da parte administrativa.
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I Especialista em distribuic&o. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

DESCONTO DE ICMS/SUFRAMA/PIS/COFINS
RS36000  Venc: A$360,00
1-1 Dt Emissao:
R$120,00 Dt Venc
R$143,60 Atr
Dt Pgto.

Cod. Filial

Dt Emissao.
R$120,00 Dt Venc
R$131,60 Ate

Dt Pgto.

Cod. Filial

Dt Emissao:

R$1 Dt Venc.
RS$119,60 Atr.

>rev. Comissao: y Dt Pgto.

od RCA Cod. Filial

SIMPLES NACIONAL
RS36000  Venc:
Dt Emissdo:
120,00 Dt Venc
RS$143,60 Atr
Prev. Comissio: A Dt Pgto.

Cod. Filial

Dt Emissdo:
)0 Dt Venc
50 Atr
)0 Dt Pgto.
Cod. Filial

Dt Emissao:
Dt Venc

Titulos Listados:
Valor Tit. Listados:
Previsdo de Comissdo Listada

Ao clicar no menu trés pontos n voceé terd duas opcoes: filtrar e legendas.

Quando selecionar a opgdo Filtrar, serd aberto uma tela com filtros para pesquisa.

Selecione os Filtros
@ Titulos Aberto
O Titulos Pago

() Ambos

() Titulos Vencidos

O Titulos Inadimplentes

O Titulos sob minha responsabilidade
() Titulos do Rateiro do Dia

O Titulos de Clientes Excluidas

O Somente titulos em protesto

@ Todos

AVANCADD

FILTRAR CAMNCELAR

Clicando na opc¢do Avancado ird abrir filtros adicionais para refinar as pesquisas
feita.
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Filtros Adicionais

UF Cidade Praca
[Menht - = [Nenh. =
Cliente

Periado de Vencimento

De: 28 de dezembro de

ALTERAR DATA
Até: 26 de dezembro de afandile 5

COMFIRMAR CAMCELAR

03.Notificacdo de Estoque

Na opc¢do de Notificacdo de Estoque poderd ser pesquisado notificagdes de Chegada
de Mercadoria e Término de mercadoria, essa notificagdo € envida pelo ERP.
Selecione o tipo de notificacdo, a Filial e a data de inicio e fim ( De: / Até:), que serd

impresso na tela as notificagdes recebidas.

Notificactes de Estogue

Consultar:

Chegada de Produtos

A
Filial:
1
A
De: 27 de dezembrao de 2019 m
Ate: 27 de dezembro de 2019
Codiga: Descrigdo: Filial:

Mao hd dados disponiveis para o periodo selecionado
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I Esj ta em distt i0. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Observacdo: A notificacdo de estoque consiste em:

Verificar a tabela de estoque determinando a "Chegada de
marcadoria/Término de mercadoria", ou seja, tinha estoque
anteriormente e agora o estoque ficou zerado, deste modo é
tratado como "Término de mercadoria”, os produtos que estavam
com estoque igual a zero e a partir da movimentagdo ficou maior
que zero serdo tratados como "Chegada de mercadoria".

Chegada de merc. = (Estoque anterior = 0 e estoque atual > 0);

Término de merc. = (Estoque anterior > 0 e estoque atual = 0).

04.Politicas Comerciais

Ao clicar no menu de Politicas Comerciais, poderd ser selecionado quatro tipos de
politicas:

Politicas Comerciais

Precos Fixos

Desconto Por Quantidade

Campanhas de Brindes - Rotina
349 Winthor

Campanhas de Brindes - Rotina
3320 Winthor

Ao clicar em uma delas, serd emitido uma lista de politicas caso tenha para esta
selecdo, para voltar para o menu de politicas sé clicar no botdo voltar o seu
aparelho. As politicas comerciais sdo cadastradas no ERP, serdo vistas as que forma
liberadas para o for¢ca de vendas, ou todos os tipos de vendas.
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

05.Histoérico de Pedidos

Ao clicar neste menu, serd pedido que seja selecionado o periodo que deseja
pesquisar os pedidos, ou o nimero de um pedido, caso queira saber especificamente
de um pedido. Ao clicar em Pesquisar j& serdo emitidos os pedidos na tela.

%
‘“F PEDIDOo:VENDA

Historico de Pedidos

De; 26/ 2/2019
Ate: 26/12/2019

Alterar Datas

NMum. Pedido

Selecionar Cliente

Selacions o Status no ERP:

[Todas as Posigdes| -
Selecione a Origem de Venda:
[Todas] -
PESQUISAR

06.Consulta Aniversdrios

A consulta de Aniversdrios, ird trazer os contatos cadastrados para o cliente, e suas
datas de aniversdrios de acordo com a pesquisa feita na tela inicial.

Consulta de Aniversarios

De: 27/dezembro
Ateé: 27/dezembro
Ordem Alfabética ~

ALTERAR DATAS

Nao ha aniversarios para o periodo selecionado
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i Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TecH

Ao preencher os campos de data e a forma de ordenagdo, abaixo serd emitido os
contatos e seus aniversdrios.

07.Relatodrios

Nesta opgdo, sdo exibidos os relatérios criados no Portal Admin, em Gerador de
Relatdrios Personalizados na aba Cadastros.

% .
‘“F PEDIDOo:VENDA :

Relatdrios

Selecione abaixo, o relatério que deseja consultar. Em seguida
preencha os pardmetros/filtros que forem solicitados

08.Relatdrios Rotina 800

Aqui sdo exibidos os relatdérios emitidos pela rotina 800 do ERP Winthor.

‘“E PEDIDOoeVENDA :
Relatérios
Selecione abaixo, o relatério que deseja consultar. Em seguida
preencha os parametros/filtros que forem solicitados
Clientes
No Pedido de Venda Android ao clicar no icone Clientes é

listado automaticamente a carteira de clientes do representante.

49


http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/11.Clientes

I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

ﬁ PEDIDO0o:VENDA

) - ANA PAULA
s
ARIANA PEDROSA

) - BRUNO SIMEAO
antasia: BRUNO SIMEA

s

CLIDAFILIAL S
FIF/

$

CLIDA FILIAL 9
). 12/DF/F/IES/IE
s

CLIDAFILIAL 10
F/F/IES/CONS
s

CLIDA FILIAL 11
D. 14/DF/J/ASEN
L]

15 - COD. 15/DF/F/ISEN
Fa )D. 15/DF/J/E

° :

s

Total de clientes bloqueados: 0

Ao clicar no menu trés pontosn, s@o exibidas algumas opcoes:

Roteiro

Roteiro Hoje
Gerenciar Clientes
Mapa

Resumo Cart. Cliente
Legenda

Exitir Inf.

Ao clicar no icone de filtragem de pesquisa . vocé pode selecionar entre Clientes
Positivados, Clientes Nao Positivados e Todos os Clientes para aparecer em sua
tela:

50


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/11-clientes/9812346.png?attredirects=0

I Especialista e tribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Clientes Positivados
Clientes Nao Positivados

Todos os Clientes

Caso queira achar um cliente especifico, vocé pode pesquisar pelo cédigo ou razdo
social do mesmo:

P

Ol.Acesso a Dados do Cliente

Apos clicar no icone Clientes, serd aberta uma tela com a lista de clientes que
o RCA tiver cadastrados.

ﬁ PEDIDO0:VENDA

) - ANA PAULA
ntasia: ANA PAULA

s
ARIANA PEDROSA

) - BRUNO SIMEAO
a 3RUNO SIMEA
s

COD. 11 -CLIDAFILIAL 8
ntasia: COD. 11/DF/F/IES
$

CLIDAFILIALY
2/DF/FN
$

CLIDAFILIAL 10
D F/F/IES/CONS
5

CLIDA FILIAL 11
0D. 14/DF/J/SEN

$

- COD. 15/DF/F/ISEN
an )D. 15/DF/J/IE

s

Total de clientes bloqueados: 0
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Simples assim.

Para ter acesso a mais informagdes do cliente, basta clicar em cima do cliente que
deseja, e serd aberta outra tela:

ﬁ PEDIDOo:VENDA

INF. CADASTRAIS ~ ENDEREGOS CONTATOS  REF. COMERCIAIS

Codigo

Razao social

SIMPLES NACIONA

Nome fantasia

SIMPLES NACIONAL

CPF/CNPJ

Inscri¢ao estadual
ISENT

Praca
G-STMA

ARIA -*JOAC

Bloqueado
Nao

Simples nacional
Sim

Limite de crédito
R$10.000,00

Crédito disponivel

RS$9.640,00

Crédito do cliente
R80,00

Plano de pagamento
AVISTAA

As abas disponiveis nesta tela sdo:

Inf. Cadastrais
Enderecos
Contatos

Ref. Comerciais
Hist. de Compras
Hist. de Pedidos
Titulos Pendentes

Ao clicar no menu trés pontos n aparecerd na tela a opgdo de iniciar um novo

pedido

Mavo Pedido

Vale lembrar que existe um atalho para iniciar um pedido. Basta
arrastar o cliente para o lado (da esquerda para a direita):

Importante

52



MAXIMQ TEeH

40 - ARIANA PEDROSA

Fantasia: AR

o 50 - ANA PAULA
Fantasia: AN

Iniciar Novo pedido e

11-COD.11-CLIDAFILIAL 8
antasi

s

COD. 12 - CLIDA FILIAL 9
tasia: COD. 12/DF/F/IES/IE
s

-COD. 14 - CLIDA FILIAL 11
tasia: ( 4/DF EN

$

COD. 15/DF/F/ISEN
Fantasia: ( E

COD. 13 - CLIDA FILIAL 10
tasia: COD. 13/DF/F/IES/CON
s

s

Total de clientes bloqueados: 0

Simples assim.

Na aba Hist. de Pedidos, ao clicar no menu trés pontos - além da opgdo Novo
Pedido, existe outra opcdo, a de Ordenacao de Pedido, para definir como os pedidos
do histdrico serdo ordenados e exibidos:

Movo Pedido

Ordenagio de Pedido

02.Recursos do Clique Longo

Um dos recursos que temos em nossa APK é o Clique Longo. Em algumas funcdes,
se vocé der um Clique Longo sobre ela, serd aberta uma tela para selecionar

algumas opgodes.

Na tela de clientes, se vocé der um Clique Longo sobre o nome de algum cliente, serd

aberta a seguinte tela:
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I t | 10. Simples assim. I

MAXIMQ TEeH

Novo Pedido: Permite vocé iniciar um novo pedido.
Justificar Visita: Permite vocé justificar o motivo de uma visita ao cliente

Tracar Rota: Permite tracar da sua posi¢do atual ate a posigdo do cliente. Importante
lembrar que vocé deve ter um servico de mapas em seu dispositivo.

Editar Cliente: Permite vocé editar os dados do cliente.
Gerar Visita Avulsa: Permite gerar uma visita que ndo estava prevista na rota.
Atualizar Coordenadas: Permite atualizar as coordenadas geogrdficas do cliente

Anotacoes Sobre o Cliente: Abrird uma tela com espaco para texto. Ld vocé pode
fazer alguma observagdo sobre o cliente.

Selecione uma opgao:

Novo Pedido
Justificar Visita
Tragar Rota

Editar Cliente

Gerar Visita Avulsa
Atualizar Coordenadas

Anotagdes sobre o Cliente

03.Recursos do menu trés pontos

Ao clicar no menu trés pontos n serd aberta uma tela com as seguintes opgdes:
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1 Esj ta em distt cdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Roteiro

Roteiro Hoje
Gerenciar Clientes
Mapa

Resumao Cart. Cliente
Legenda

Exibir Inf.

0l. Roteiro

Ao clicar em Roteiro, serd aberta uma tela que mostrard de imediato o roteiro do dia,
com o hordrio de cada compromisso.
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i I I I Especialista em distribuicdo. Simples assim.
MAXIMQ TecH | ”

Clicando no menu trés pontos n vocé poderd selecionar um periodo para
visualizar o roteiro:

Selecionar Data

Haje

3 Dias

T Dias

Legenda

seX, 3 de jan de 2020

Y aez 2014

03 jan 2020

na feany 027
Concluido

Também no menu trés pontos n € possivel ver as legendas do roteiro:
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I Esj ta em dist 10. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Legenda das Cores do

Clientes Justificados ou Adiados

Clientes Atendidos

. Clientes Nao Atendidos

Fechar

02. Roteiro Hoje

Quando a Empresa ndo trabalho com Roteiro, e 0 RCA clica na aba clientes ela vai
carregar todos os clientes que o RCA tem na sua carteira de clientes. Quando a
empresa trabalha com Roteiro, quando o RCA clica na aba Clientes ela ird carregar
para o RCA os clientes que ele tem para atender no dia de hoje.

03. Gerenciar Clientes

Nesta opcdo, serd aberta uma tela com um menu trés pontos n Clicando nele,
vocé poderd selecionar as seguintes opgdes:

Cadastrar Cliente

Enviar fotos
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I Especialista em distribuic&o. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

Clicando em Cadastrar Cliente, serd aberta uma tela para realizar o cadastro de um
novo cliente.

£ PEDIDOGVENDA !

DADOS CADASTRAIS ~ ENDERECO COMERCIAL  ENDERECO DE COBF

B

Dados Cadastrais

Fantasia

Orgiio Emissor

Inscrigio Estadual:

Ao terminar de preencher to dos os campos e abas, clique no menu trés pontos -
, € selecione uma dessas opgodes:

Mova Ref. Comercial
Movo Contato

Salvar Cliente

Nova Ref. Comercial - Permite cadastrar uma referéncia comercial daquela empresa.
Assim, vocé pode ligar nesta referéncia para obter mais informagdes sobre seu
cliente.
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] I 1 I Especialista em distribuicdo. Simples assim.
MAXIMQ TecH T

‘ﬁ PEDIDOceVENDA

Dados da Referencia Comercial

Empresa;

Telefone:

Contato:

Assim que preencher estes campos, clique no menu trés pontosn e salve a
referéncia.

Novo Contato - Permite cadastrar um novo contato daquela empresa. Pode ser o
dono da empresa, por exemplo.

Data de Nascimento

Tipo de Contato

[Tipo de contato]

Nome Canjuge

Dt. Nascimento Conjuge

Assim que preencher estes campos, clique no menu trés pontos' e salve o
contato.
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Salvar Cliente - Permite salvar o novo cadastro.

Clicando em enviar fotos, Vocé poderd enviar fotos do seu cliente para o ERP.

04. Mapa

Ao clicar na opgdo Mapa, a APK abrird o mapa que o seu dispositivo tiver como
padrdo, e indicard sua posi¢do atual e a posicdo dos seus clientes.

vwnvion/A - gardim Zool6gico” ¢y Y
de Goiania e B @
osque
dos Buritis
5 VILAM
i Goiania LUK
nia O
: ST. SUL
Extra Hiper o . R
'd"l () Forum Cive
T e v 2 | [len Y Comarca de
d ([(){‘I)j—\ “I‘L[‘.A Y v AT Estadio Serra Dourada @
RN T. MARIST ALPHA)
ST. MARISTA el
Parque Flamboyant Q
ILA'S
NOVA SUICA Parque Areiao Vs SN00000
¥ Parque Centro (
r Vaca Brava Q Oscar N +

ST

NOVA SUICA

OT _MAVA SLunA

05. Resumo Cart. Cliente

ALTO DA GLORIA

Aqui ele poder ter acesso ao numero total de clientes estd vincula a carteira dele, a
quantidade de clientes que estdo bloqueados e desbloqueados. Quantos clientes jd
foram positivados para o periodo. Se a empresa trabalha com roteiro quantos
clientes o RCA tem no roteiro atual, quantos foram atendidos e quantos foram ou

ndo justificados.
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%
‘“F PEDIDOo:VENDA

Mro. Clientes:

on

[

Clientes Bloqueados:

Clientes Desbhloqueados: 3
Cli. Positivados Listagem ]
Cli. Roteiro Atual: o
Clientes Atendidos: 0
Clientes Justificados: 1]
Cli. Mao Justificados: 1]

Assim fica muito mais fdcil entender como estd a carta de cliente que o RCA atende.
Lembrando que na aba Clientes, ele pode ver na parte de baixo da tela a quantidade
de clientes, e a quantidade de clientes bloqueados no sistema. As legendas ainda
trazem as informacdes de clientes positivados dentre outras legendas. Tanto o
resumo de clientes quanto a aba clientes com suas informagdes irdo ajudar muito o
RCA a entender como estd a situagdo de sua carteira.

06. Legenda

Ainda na listagem de clientes, pode-se notar algumas coisas como, todo cliente ird
possuir um circulo do lado esquerdo com uma letra dentro, outros o circulo
estard cinza com um cadeado. Ainda existe a possibilidade de ele vir com uma seta
amarela o acompanhando, ou entdo alguns icones do lado direito. Para entender
melhor cada informacdo que vem nesta tela, o RCA poderd acessar a opgdo de

legenda. Clicando no menu trés pontos n clique em Legendas.
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»

¥
.i.{

i

*

£

2o

07. Exibir Inf.

Checkin

Clientes que foram realizados checkin.

Fositivado
Cliente positivado no periodo.

Atendido roteiro atual
Cliente do roteiro atual ja atendido

Cliente Blogueado
Cliente definido como blagueado

Cliente Sinalizado

Clientes sem vendas a (15 dias)
Dias =em vendas definido
irl|&'ll'a'1'|El'[H [,'Ii-,' 2 BIMpresd
Cliente Atendido

Cliente atendido pendente de envio

Cliente especial

Cliente com plano de pagamento
negociada.

Cliente nao carterizado
Cliente disponivel para todos os
vendedores.

buicdo. Simples assim.

Nesta aba, é possivel ter acesso a mais informagdes sobre cada cliente, como o ramo
de atividade, endereco e telefone.

ﬁ PEDIDOo:VENDA

50 - ANA PAULA
Fantasia: ANA PAULA

s

40 - ARIANA PEDROSA

Fantasia; ARIANA PEDROSA

90 - BRUNO SIMEAO
Fantasia: BRUNO SIMEA

s

11-COD. 11 -CLIDAFILIAL 8

ntasia: COD. 11/DF/F/IES/ISEN

&

12-COD. 12 - CLIDA FILIAL 9
Fantasia: COD. 12/DF/F/IES/IE

s

13-COD. 13- CLIDA FILIAL 10
sia: COD. 13/DF/F/IES/CONS

s

14-COD. 14 - CLIDAFILIAL 11
Famtasia: COD. 14/DF/J/ISEN

$

15- COD. 15/DF/F/ISEN
Fantasia: COD. 15/DF/J/IE

s

Total de clientes bloqueados: 0
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Emitir Pedido

Existe varias maneiras de iniciar um pedido, além das opc¢oes
de Duplicar Pedido ou Importar Orcamento.

Nesta etapa do manual serdo detalhadas as opgdes disponiveis durante
a confecgdo do pedido no Pedido de Venda Android.

Entrando em Clientes sdo listados todos os clientes da carteira do representante.

O acesso do representante ao recursos disponibilizados durante a emissdo do pedido
sdo definidos no Perfil do Representante na aba Permissées em Clientes em Carteira
de Clientes / Confeccdo de pedidos.

Ao realizar um clique no cliente sdo apresentados os dados do cliente incluindo
o Limite de Crédito.

Iniciando o Pedido

e CABECALHO

e ALERTAS DO PEDIDO

e TABELA

o Informacdes do Produto

e Inserir Produto

e Botdo |+ Inf.]|

e MIX DO CLIENTE

¢ CAMPANHAS DESCONTO

e PRODUTOS
e Recdlculo na Alteragdo do Plano de Pagamento
e TOTAIS

e OBSERVACOES
Salvar Pedido ou Orcamento

Todos estes dados fazem parte do processo de emissdo de um pedido.

Ol.Iniciando o Pedido
Para iniciar um pedido, clique no menu trés pontosuou no menu do

aparelho Android E e depois em Novo Pedido, ou arraste o nome do cliente para
a direita da seguinte forma:
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I Est ta em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

50 - ANA PAULA
Fantasia: ANA PAULA

$

40 - ARIANA PEDROSA
Fantasia: ARIANA PEDR

Iniciar Novo pedido e

11-COD.11-CLIDAFILIAL 8
Fantasia 1/DF/F/ES/ISEN

s

COD. 12 - CLIDA FILIAL 9
tasia: COD. 12/DF/F/IES/IE
s

COD. 13 - CLIDA FILIAL 10
tasia: COD. 13/DF/F/IES/CON

8

-COD. 14 - CLIDA FILIAL 11
antasia: ( 4/DF EN
$
15 - COD. 15/DF/F/ISEN
Fantasia: ( 5/DF/J/IE
s

Total de clientes bloqueados: 0

Ao inciar o pedido caso o sistema apresenta uma mensagem para escolher o tipo de
pedido, se € Normal ou Balcdo Reserva.

Informe o tipo de Pedido:

Mormal

Balcio Reserva

Normal - é igual a Telemarketing.

Balcdo Reserva - Quando o pedido for salvo no ERP WinThor o mesmo serd
montado automaticamente.

A exibicdo ou ndo desta opcdo é definida ao editar o Perfil do Representante na
aba Permissoes em Clientes.

As opcoes disponiveis na confecgdo do pedido estdo distribuidas nas abas:

e CABECALHO
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e TABELA
e MIXDO IDEAL

e SUGESTAO DE COMPRA

e MIXDO CLIENTE

e CAMPANHAS DE DESCONTO
e PRODUTOS

e TOTAIS

e OBSERVACOES

e ALERTAS DO PEDIDO

02.Cabecalho

A aba Cabecalho, fica dividida em algumas partes:

01. Dados do pedido

Nos dados do pedido, ficam disponiveis o Numero do pedido, o Tipo de
pedido, 0 Saldo CC do RCA e a Data do pedido.

Daodos do pedide )

100.000.922 0&6/01/20

Mermal

(R5303,60)

02. Dados do cliente

Nos dados do cliente, ficam disponiveis o Cédigo do cliente, o Nome do
cliente, o Limite do cliente, o Limite disponivel, o Limite disponivel D+CRED, o Crédito
do cliente e o E-mail NFE (Nota Fiscal Eletronica).
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Dados do cliente [0

9 - SIMPLES NACIONAL
R$10.000,00 R$9.640,00 RS0,00

R50,00

03. Informacdes do pedido

Nas Informagdes do pedido, ficam disponiveis a Filial, o Tipo de venda, o Plano de
pagamento, a Cobranca, o Cliente autorizado, 0 Prazo médio e o Valor minimo
do pedido.

Informagoes do pedide ®

1-COD. 1-FILIAL NORMAL *
Venda Normal -
AVISTA A v
DIMHEIRO v
MEMHUM v

0 dias R$0,00

04. Dados do transporte

Nos dados do transporte, ficam disponiveis o Frete Despacho, o Frete
Redespacho, o Cédigo do cliente recebedor e as Transportadoras de Despacho e
Redespacho.

Dades do transporte &
Menhurm Menhum

9

Transportaderas o ]
[MENHUMA] [NENHUMA]
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05. Opcdes do pedido

Nas opgdes do pedido, ficam disponiveis as opc¢des de marcar ou ndo: Utilizar
controle de caixa fechada e Arredondamento para multiplo. Além das configuragdes
de Desconto de cabecalho e Manipulacgdo de pedido.

Opcoes do pedido ®

[ ] utilizar controle de caixa fechada(Unidade Master)

D Arredondamento pd multiple

Configurar desconto de cobegalho l:l

Cpcdes de Manipulagdo do Pedido ﬁ

Legendas:

L O . ~
. : Serve para ocultar as informacgoes

. : Serve para alterar alguma configuragdo

Além dessas opgoes, se vocé clicar no menu trés pontos H serdo abertas novas
opgoes:

Salvar Pedido

Salvar Orgamento

Inf. Cliente

Hist. Pedidos

03.Alertas do Pedido

Na aba ALERTAS DO PEDIDO sdo listados os motivos pelos quais o pedido ndo
pode ser salvo no Pedido de Venda Android. Dependendo da parametrizagdo
realizada, o pedido serd salvo com Status Bloqueado no ERP Winthor.
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I I I I Especialista em distribuicdo. Simples assim.
MAXIMQ TECH

%
“F PEDIDOo:VENDA

PRODUTOS TOTAIS OBSERVAGODES  ALERTAS DO PEDIDO

499.0 - O ERFP esta configurada para rejeitar os pedidos com alertas

pendentes. Esse pedido provavelmente serd rejeitado durante a
transmissao.

1.1 - Menhum produto no pedido. Adicione produtos ou o mesmo
nao sera salva,

10.0 - O plano de pagamento selecionado é Venda a Prazo.
Cobranga DINHEIRQ ndo permitida.

Ao clicar no menu trés pontos - serdo abertas as seguintes opcoes;

Salvar Pedido
Salvar Orgcamento
Inf. Cliente

Hist. Pedidos

04.Tabela

Ao abrir a aba Tabela, vocé ird se deparar com esta tela:

4 PEDIDOo:VENDA

GALHO TABELA MIXIDEAL  SUGESTAD DE COMPRA

Codigo Produto }3

Jo

Clicando na lupa , 0s produtos cadastrados irdo aparecer em sua tela.
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‘ﬁ PEDIDOo:VENDA

CABECALHO TABELA MIXIDEAL SUGESTAQ DECOMPRA  MI

v 106 ABSORVENTE INTIMUS DAYS

v 104 ABSORVENTE INTIMUS DAYS

Emb.: EMB. 1X24
Cod. Barras:
Céd. Fébrica

©®

i

Und.: UN Prego:RS100,0(

Est:(
EstBlog.: (

Und.: UN Prego:R$10(

Est.: (
Est Blog.: (

Und.: UN Prego:R8100,0C

Est.: 1.00C
Est Blog.: 0

Importante

Caso queira pesquisar por um produto especifico, vocé pode
digitar o cddigo ou o nome do produto, nos respectivos espagos, e

‘0 .

depois clicar na lupa

Clicando uma vez em um produto, serd exibida a seguinte tela:

i0. Simples assim.
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Nesta tela, vocé tem

106 - ABSORVENTE INTIMUS

DAYS
Preco Min./M:dx.: 95.00 150.00
Desc./Acrés. ‘ o
M : 5% 50%
Preco Original: 100.00
PMC: 0.0
Prego da Tabela: 100.00
Prego Base do CC: 100.00
P. Venda (Un./Tot.): 100.00
Lucratividade:
Prego Unit./Cx: 100.0 2400.00
Prego Kg: 16.67
Desc. (Valor/%):
CC (Valor/%):
Comissao (Val/%): 6.00 6%
% BNF Venda: 0%
Valor Total: Desconto CC Total:
Total:
100.00
Cx.:24.0 Un.:1.0 Obs. Est.: 0
Est. 0
Blog.:

Emb.: EME. 1X24 F. Ret. 1
Céd. Barras: 106
Cod. Barras 2:
Otde.: %Desc.: Valor: V1 Total:

1.00 0.00 100.00 10000
Lote - Validade:

+
Inf & Adicionar

i0. Simples assim.

informacdes sobre este produto, e pode adicionar

uma quantidade e um porcentagem de desconto, para adicionar a algum pedido.

+
Inf

Clicando em +Inf.
sobre aquele produto.

, serdo exibidas algumas opgdes para obter mais informagdes
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I Eis ta em distr cdo. Simples assim.
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Selecione a agao a ser tomada:

Polfticas Comerciais
Cotagao com Concorrentes
Tributagdo do Produto
Detalhar Impostos
Estoque de Filiais

Validade Produtos WMS

Clicando na calculadora , 0 sistema abrird a calculadora do seu dispositivo.

. . . Adicionar n e .
Clicando em Adicionar , vocé ird incluir aquele produto em

seu pedido.

Dando um clique longo em um produto, uma tela com algumas opgdes serd exibida
em sua tela.

Selecione uma opgao:

Dados Adicionais
Histdrico de Compras
Previsdes de Recebimento

Produtos Similares

Ao clicar no menu trés pontos - serd exibida em sua tela as seguintes opg¢des:
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I Especialista em distribuic

Salvar Pedido

Salvar Orgamento

Inf. Cliente

Hist. Pedidos

Editar Filtros e Legendas
Qcultar inf. extras
Campanha Desconto

Selegdo Multipla

e Salvar Pedido - Salvar o seu pedido.

e Salvar Orcamento - Salvar o orgamento do seu pedido.
¢ Inf. Cliente - Abre a tela de informacdes do cliente.

e Hist. Pedidos - Abre a tela de histérico de pedidos.

e Editar Filtros e Legendas - Permite editar todos os filtros e legendas;

MODD DE PES

0 Produto com desconto por
quantidade

[J £ Produto com desconto
[J §% Produto com brinde

[] €& Produto monitorado

[J £\ Produto fora de linha

O E Produto positivado no dia

“we Produto positivado no
|
e periodo

[J iy Produto recém cadastrado

O Produto com campanha

m: Produto com miiltiplas
B8 embalagens

== Produto possui similares
O Campanha por pontuagéo
[ £ Comissao diferenciada
[J 9 Produtos com estoque
O Itens Capitaes
[J 4B Produtos com Oferta

— “ww Produto ndo positivado no

AVANCADD LIMPAR

do. Simples assim.
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e Ocultar Inf. Extras - Oculta informagdes extras.

e Campanha Desconto - Abrira as campanhas de desconto cadastradas.

e Selecdo Mudltipla - Modifica a forma de selecdo de produtos. Permitindo adicionar a
guantidade e porcentagem de desconto mais facilmente.

| Produto ‘ ;O

Quantidade Desconto |'.:'.-I:.-

0 Itens marcados

OK

05.Mix do Cliente

Na aba MIX DO CLIENTE é apresentado ao representante o MIX vendido para o
cliente, com informagdes comerciais, data da venda e quantidade.

E preciso clicar na lupa ‘O para listar os itens do MIX DO CLIENTE.

‘ﬁ PEDIDOoeVENDA

\BECALHO TABELA MIX DO CLIENTE CAMPANHAS DESCO!

25175 AGUA SANITARIA

Cod 7896098904671

Barras:

Data: 02/08/18 PlPag: 2-07DIAS  Cob: 237
Qtde: PVenda: PTabela:

20 R$26,85 R$26,85

Est 840 Emb: 12X1L

4207 LIMP ALUM w et
7897938902468

Data: 02/08/18 PlPag: 2-07DIAS  Cob: 237
P.Venda PTabela:
R$31,49 R$31,49
Emb:  12X500ML

17540 PAPEL CHAMEX =
7891173022868

Data: 02/08/18 PlPag: 2-07DIAS  Cob: 237
P.Venda: PTabela:
R$155,16 RS$158,33
Emb:  10X500FL

32705 SACO LIXO

Céd 7898958600624
Barras:

Ao clicar no produto a tela de Inserir Produto é apresentada.
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02/08/2 Quantidad

Data: 018 e: 20

ho Total (R

Vendido 26.85 9): 53.71

(RS):

:r:fu Min./ 26.01 33.20

hl}‘zs::.'.ﬂ.cres, 6% 20%

Prego Original: 27.67

PMC: 0.0

Prego da Tabela: 27.67

Prego Base do CC: 27.67

P Venda (Un./Tot.): 27.67

Prego Unit./Cx: 23 27.67

Desc. (Valor/%):

CC (Valor/%):

%::n'lissﬁo (Val/ 0.69 2.5%

% BNF Venda: 0%

Valor Total: ~ D5¢°M0 00 otal;
Total:

27.67

Cx.:1.0 Un.12.0 ObsS| Est.: 840

Emb.: 12X1L
Cod. Barras: 7896098904671
Cod. Barras 2: 17896098904678

Qtde.: %Desc.: Valor: VI Total
1.00 0.00 2767 27.67
+
In B Adicionar

06.Campanhas de Desconto

Simples assim.

As campanhas cadastradas no ERP WinThor na Rotina 3306 sdo disponibilizadas

durante a emissdo do pedido na aba CAMPANHAS DESCONTO.

Para mais detalhes sobre recursos e Rotinas do ERP Winthor favor entrar em

contato com a PC Sistemas ou acessar o TDN-Base de Conhecimento.

A pesquisa por campanha pode ser feita digitando o Cdédigo ou Descrigdo e em

p .

seguida clique no botdo Lupa
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i PEDIDO0:VENDA

ALHO TABELA CAMPANHASDESCONTO PRODUTOS TO

p

Campanha: 224-WELLA LAVAT BRILL/ENRI INVIG
MIN3 DF-TO

Duragdo: 06/06/2019~31/07/2019

Qtd. Produtos: 1

Campanha: 248-BLACK OFERTA YBERA - TODOS
Duragdo: 01/03/2019~31/07/2019

Qtd. Produtos: 1

Campanha: 269-WELLA PLEX KIT BIG >2

Duragdo: 10/05/2019~31/07/2019
Qtd. Produtos: 1

Je

Para listar todas as campanhas vigentes da Rotina 3306 clique no botdo Lupa

O sistema mostra o cédigo, nome e duracdo/vigéncia de cada campanha.

Ao clicar em uma campanha o sistema exibe a tela onde sdo listados os itens.
Somente serd possivel alterar a quantidade que estiver de acordo com a quantidade
minima e maxima definida no ERP WinThor na Rotina 3306.
Clique no botdo Adicionar Itens para inserir os produtos da campanha no pedido.

Aguarde a finalizagdo da inclusdo dos produtos no pedido.

Terminada a insercdo dos itens no pedido o sistema retorna a listagem das
campanha. Para inserir produtos de outra campanha realize os mesmos passos.

Ao tentar inserir no pedido uma campanha que jé foi adicionada o sistema exibe o
seguinte alerta:

e Campanha jd adicionada ao pedido, impossivel adiciona-la novamente.

07.Produtos

Na aba PRODUTOS sdo exibidos os itens adicionados no pedido. Nesta aba o
representante visualiza os detalhes do produto adicionado. O produto que estd com
estoque zerado/insuficiente é descrito na cor vermelha. Os produtos que possuem
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I Especialista em distribuicdo. Simples assim.

MAXIMQ TEeH

precificagdo por embalagem, sdo listados repetidamente, sendo um para cada tipo
de embalagem.

£ PEDIDOVENDA i

CAMPANHAS DESCONTO ~ PRODUTOS ~ TOTAIS  OBSERVAGOES

0,00% Qtde.: 250.00
0,00 Valor Total: A$25.0

24 0.00 Qtde
)0 P.Tabela: RS110,00 Valor Total

4 %Desc.. 0,00% Qude.
) P.Tabela: R§121,10 Valor Totak: R$12.)

56 ALICATE DE UNHA MERHEJE

4 %Desc.: 0,0( Qtde.: 25
)0 P. Tabela: R$100,00 Valor Totalk: A$25

%Desc.: 000% Qude.
0 Valor Total: F

Total de itens: 5 Valor total: R 461000

Para Excluir Item do pedido, realize um clique longo no produto e confirme com Sim.

A Confirmacéo

Deseja excluir o produto selecionada?

NAD Sim

Com um clique no item é exibida a tela de Editar Produto que é idéntica a tela
de Inserir Produto e possui os mesmo recursos e funcionalidades.
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58 - CREME DE CABELO KOLENE

Prego Min./Méx.: 95.00 150.00

Eés:i.ﬂwres. 5% 50%

Prego Original: 100.00

PMC: 0.0

Prego da Tabela: 100.00

Preco Base do CC: 100.00

P. Venda (Un_/Tot.): 100.00

Lucratividade:

Preco Unit./Cx: 100.0 2400.00

Prego Hg: 12,80

Desc. (Valor/%):

CC (Valor/%):

Comissao (Val/%): 8.00 a%

% BNF Venda: 0%

Valor Total: Oesconto CC Total:

Total:

25000.00

Cx.:240 Un:1.0 Obs. Est.: 1000
Est. a
Blog.:

Emb.: EMB. 1X24 F.Ret:2

Cdd. Barras: 58
Cod. Barras 2:

Qrde.: %Desc.: Valor: VI Total:
250.00 0.00 100.00 25000.0
Lote - Validade:
+
Inf Adicionar

Os produtos adicionados na aba CAMPANHAS DESCONTO serdo listados na
cor laranja na aba PRODUTOS.

Ao excluir um item que foi adicionado na aba CAMPANHAS DESCONTO o sistema
remove também os demais produtos que fazem parte da mesma campanha.
Ante de remover os produtos o sistema exibe a tela de solicitagdo
da Confirmagdo com a seguinte mensagem:

Esse produto foi incluido através de uma campanha e caso seja excluido todos os
outros produtos da mesma campanha também serao.

Apos clicar em Sim o sistema automaticamente exclui todos os itens da campanha.

08.Recdlculo na Alteracdo do Plano de Pagamento

Ao iniciar o pedido o representante define oPlano de Pagamento na
aba Cabecalho e depois adiciona os itens do pedido surge a necessidade de
alterar o Plano de Pagamento. Entdo o representante acessa a aba Cabegalho e clica no
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I Especialista em distribuic&o. Simples assim.
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campo Plano de Pagamento e ao selecionar outro prazo para o pedido, o sistema
emite o alerta solicitando a confirmacdo.

ﬁ PEDIDO0:VENDA

CABEGALHO ~ TABELA  MIXIDEAL  SUGESTAO DECOMPRA  MI.

Informagdes do pedido

1-COD. 1-FILIAL NORMAL

Venda Normal

AVISTAA

7DIAS

7 DIAS - 5% DESCONTO

7 DIAS - 5% ACRESCIM

35 DIAS

14 DIAS

21 DIAS

28 DIAS

35 DIAS

42 DIAS

MENSAL -3X DE30D

A Atencao

Alterar o plano de pagamento pode
causar o recaleulo dos pregos de todos
05 itens inseridos no pedido. O tempo de
execucio deste processo pode variar
conforme a guantidade de itens no
pedido.

Deseja selecionar uma agao?

MAD Sim

Ao confirmar a alteragdo do Plano de Pagamento sdo exibidas as opg¢des:

* Manter Pr¢. Informado - Ao utilizar estd opgdo o sistema tentard manter o
preco informado em cada item.

* Manter Desc. Informado - Escolhendo estd opgdo o sistema tentard manter
o desconto informa em cada item.

= Utiliz. Pr¢. Tabela - Estd opcdo altera o preco de todos os itens do pedido
para o precgo de tabela do plano de pagamento escolhido.

78


https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/12-confeccao-de-pedido/12-07-recalculo-na-alteracao-do-plano-de-pagamento/20141224113817.png?attredirects=0
https://sites.google.com/a/maximasist.com.br/portal-executivo-sales/home/pedido-de-vendas-android/12-confeccao-de-pedido/12-07-recalculo-na-alteracao-do-plano-de-pagamento/20141224113828.png?attredirects=0

10. Simples assim.
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Cancelar

Entdo o representante clica na op¢do desejada para que o sistema faga o recdlculo
do valor dos produtos.

Selecione a acao a ser tomada:
Manter Prg. Informado

Manter Desc. Informado

Utilz. Prg. Tabela

Cancelar

@ confirmagao

Alteracao de Plano de Pagamento
realizada com sucesso!

9]

Exemplo: O Valor Total do produto estava em R$ 99,39 e ao alterar o plano de
pagamento de 7 dias para 49 dias, e Utilizando Preco de Tabela o Valor Total do
produto foi atualizado para R$ 105,63.

09.0Observacoes

Na aba OBSERVACOES o representante dispde de trés campos que sdo:

» Observacdes do Pedido / Cadastro - E visualizado no ERP Winthor.

= Observacoes entrega (Depende de liberagdo no ERP Winthor para o uso
do representante) - E impresso no rodapé da Nota Fiscal.

» Numero do pedido do cliente - E impresso no rodapé da Nota Fiscal.
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4
% PEDIDOo:VENDA

0 PRODUTOS TOTAIS  OBSERVAGE

Observagoes do pedido/Cadastro:

Observagoes da entrega:

OBS. ENTREGAT CLI.: 9

OBS. ENTREGAZ CLI.: 9

OBS. ENTREGA3 CLI.: 9

Numero do pedido do cliente:

Informe o nimero do pedido do cliente

10.Totais

licdo. Simples assim.

A aba Totais, € exibido um resumo total do seu pedido, com todos os valores

porcentagens e especificagoes.

‘ﬁ PEDIDO0:VENDA

ASDESCONTO  PRODUTOS TOTAIS OBSERVACOES  ALERTAS|

Valor Total
Valor Tabela:

Valor Sem Impostos. R898 500,00
Lim. do Cliente: (R$109.643,50)
Saldo CC Ped:

Saldo CC Rea (Prev.) (R$303,60)

Desconto

Comisséo

Valor ST.

Valor FECP:

Lucratividade: R$45.01483
Valor IPL R$9.850,00
Peso (B/L):

Itens/Vols:

Previsdo de Faturamento:

07/01/202¢

Prioridade de Separacdo:  Tipo de Pedido
O Alta @ Normal
O media O Balcso Reserva

O Baixa

Enderego de Entrega:

Liberado para Envio
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As opcoes abaixo podem ser alteradas na aba Totais, as outras informagdes sdo
alteradas conforme vocé adiciona ou exclui itens do seu pedido.

Previsao de Faturamento:

07/01,2020

Prioridade de Separacao:  Tipo de Pedido

O Alta @ Mormal
O Média O Balcdo Reserva
@ Baixa

Enderego de Entrega:

Liberado para Envio

Permitir Agrupamento
Valer do Frete:

0.0

11.Salvar Pedido ou Orcamento

Ao clicar no menu trés pontos n ou no menu do aparelho Android, aparecerd em
sua tela algumas opgoes. Entre elas as opgdes de Salvar Pedido ou Orcamento.

Salvar Pedido

Salvar Orcamento

Inf. Cliente

Hist. Pedidos

O pedido poderd ser salvo no formato de Pedido ou o Orcamento, para salvar como

pedido o representante clica no menu do oplicotivonou no menu do
aparelho Android e em seguida em Salvar Pedido.

7

A opcdo Salvar Orcamento somente € apresentada quando o representante tem
permissdo de salvar orcamento. A opc¢do de Salvar Orcamento é habilitada quando
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Simples assim.
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a opgdo de Acesso Bdsico estiver marcada no Médulo Administrador no Perfil do
Representante.

Ao salvar o pedido € exibida a tela de Abatimento para que o representante possa
onde informar Valor Abatimento ou Percentual Abatimento que serd concedido no
valor total do pedido. Caso a opcdo de Utilizar recursos de abatimento ndo esteja
marcada Mddulo Administrador no Perfil do Representante, ndo serd permitido ao
representante  conceder  abatimento no  valor total do  pedido.
Concluido o preenchimento do abatimento clique no botdo Aplicar.

Total Pedidao:

Yalor Abatimento: 0.0o

Pere, Abatimento: £1.06

Tot. Ped. Abatimento:

Aplicar Cancelar

O sistema apresenta o numero do pedido e solicita a confirmagdo para salvar o
pedido. O pedido salvo fica armazenado no Banco de Dados do Pedido de
Venda Android ate o momento da Comunicacgdo que é envia ao ERP Winthor.

Importante que o pedido esteja marcado como Liberado Para Envio, caso contrario
ndo serd enviado, e ficard como o status Bloqueado no Pedido de Venda Android.

A Atencdo
Deseja salvar o pedido sem lancgar o

abatimenta?

NAD Sind

Apds a confirmacdo, serd exibida uma mensagem na sua tela, falando que o pedido
foi salvo com sucesso.
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1 Esj ta em distt cdo. Simples assim.

icones Pedido de Venda Android

icones

Jo

i
-
b ¢

£

Descricao

Pesquisa

Menu

Menu mais

opgoes

Checkin

Positivado

Atendido
roteiro atual

Cliente
Bloqueado

Cliente
Sinalizado

Cliente
Atendido

Cliente
especial

Como funciona

Quando clicado abre o campo de pesquisa para ser utilizado

Menu de funcionalidades do maxPedido, ele serd apresentado
sempre no canto superior direito.

Este icone possibilita a visualizagdo de mais recursos daquela tela.

Clientes que foram realizados checkin.

Cliente positivado no periodo.

Cliente do roteiro atual ja atendido.

Cliente definido como bloqueado.

Cliente sem vendas a (60 dias). Dias sem vendas definido
internamente pela empresa.

Cliente atendido pendente de envio.

Cliente com plano de pagamento negociado.
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o

Cliente nado
carteirizado

Liberado

Bloqueado

Expandir
Recursos

Ocultar
Recursos

Mostrar
mais opgoes

Configurago
es

Legenda
com Filtro

Erro

Informacado

Desabilitado

Habilitado

I t | 0. Simples assim.

Cliente disponivel para todos os vendedores.

Indica que o cliente estd desbloqueado no ERP, ele ird mostrar
sempre a letra inicial do nome do cliente.

Indica que o cliente estd Bloqueado no ERP.

Quando habilitado e em verde, o mesmo indica que a informacgdo
estd expandida. Neste caso para ocultar basta clicar no mesmo.

Quando desabilitado e cinza, o mesmo indica que a informagdo
estd oculta. Neste caso para expandir basta clicar no mesmo.

Quando clicado ird mostrar todas as opgdes disponiveis para ser
selecionada uma para utilizar.

Quando clicado, abre opgdes de configuragdes para serem
configuradas.

Ao clicar, serd aberta a legenda que também pode ser utilizada
com filtro.

Este icone é mostrado na confeccdo do pedido na aba Alertas do
Pedido, existe uma mensagem de erro, o pedido ndo poderd ser
salvo, pois é um impeditivo para que possa terminar o pedido de
venda

Este icone é mostrado na confec¢do do pedido na aba Alertas do
Pedido, existe uma mensagem de alerta, onde o pedido pode ser
salvo, mas pode ndo
ser recebido ou faturado no ERP.

Este icone sinaliza que determinado pardmetro ndo estd
habilitado.

Este icone sinaliza que determinado pardmetro estd habilitado.
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o

Adicionar
imagem

Lixeira

Campo
obrigatdrio

Simples assim.

Com este recurso € possivel adicionar uma imagem.

Com este recurso serd possivel excluir o item selecionado.

Sinaliza que o preenchimento daquele campo é obrigatério para
concluir o processo de cadastro de cliente.

Legenda de Produtos

Hoje a legenda de produtos, é feita com icones para maior facilidade de reconhecimento

do que cada produto possui.

[cone

Descricdo

Produto com
desconto por
quantidade

Produto com
desconto

Produto com
brinde

Produto
monitorado

O que significa

Desconto por quantidade cadastrada nas rotinas:
387 - Cadastrar Desconto por Quantidade;

561 — Cadastrar Politica de Desconto.

Produto com desconto cadastrado na rotina:

561 — Cadastrar Politica de Desconto.

Produto com campanha de brinde cadastrado nas rotinas:
349 - Cadastrar Brinde;

3320 - Cadastrar Brinde Express.

Produto cadastrado como monitorado na rotina 203 -
Cadastrar Produto, com o} campo Tipo de
mercadoria preenchido como Monitorado (M) ou o fornecedor
vinculado a este produto em seu cadastro na rotina 202 —
Cadastrar Fornecedor estd com o campo Estratégico (Para
Filtrar Rel. Gerenciais) marcado como Sim.
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&

Produto fora

de linha

Produto
positivado no
dia

Produto
positivado no
periodo

Produto recém
cadastrado

Produto
campanha

com

Produto
multiplas
embalagens

com

Produto possui
similares

Campanha por
pontuagdo

Comissdo
diferenciada

Produtos com
estoque

Simples assim.

Produto cadastrado na rotina 203 — Cadastrar Produto, com o
campo Fora de linha preenchido com Fora de linha (FL).

Produtos com positivagdo no dia. Independente para qual
cliente foi vendido.

O que fazer quando o sistema ndo estiver gerando positivacdo
de produtos no Pedido de Vendas Android?

Produtos com positivagdo no més atual, para o cliente
selecionado para fazer o Pedido de Venda.

Serd considerado o par@metro: CONSIDERA_POS_CLIENTE.

Produtos com data de cadastro na rotina 203 — Cadastrar
Produto, com até 30 dias.

Produtos com campanhas cadastradas na rotina 3306 -
Cadastrar campanha de desconto.

Produtos com mais de uma embalagem cadastrada na rotina
292 - Cadastrar Embalagens, com o campo Origem
Venda marcado a opg¢do Forgca Venda, ou seja, serd contado se
existe mais de uma embalagem enviada para o forca de
vendas, para aparecer este icone.

Produtos com cadastro de similares na rotina 297 — Cadastrar
Produtos Similares.

Produtos com campanhas de pontuacdo cadastrado na rotina
325 - Cadastrar e Apurar Campanha.

A comissdo diferenciada ird validar o cadastro feito no portal
Admin para comissdo diferenciada e o campo % Representante
da rotina 203.

Para mais informagdes pode ser acessado o link: Como
funciona o campo Comissdo diferenciada da legenda de

produtos?

Produtos com estoque positivo para venda.
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10. Simples assim.

MAXIMQ TecH

ltens Capitdes = Produtos cadastrados como Itens Capitdes no portal Admin, na
opcdo Cadastro de Itens Capitdes, na aba Cadastros.

o Produtos com @ Produtos com cadastro na rotina 203 — Cadastrar Produto, com
Oferta o campo Observacdo preenchido como Produto em oferta (OF).

Importante!

Esta legenda, se aplica para as ultimas versées do Pedido de
Venda, versdo 20.
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