
Observações de Integração de Autorizações do maxPedido 
com Winthor

Produto: maxPedido

1. Cenário

No processo de integração entre o maxPedido e o ERP WinThor, alguns pedidos de venda exigem 
autorização prévia para que sejam aceitos no sistema do ERP.

Essas autorizações são utilizadas em Campanha progressiva, desconto escalonado , cesta, Campanha 
FPU e campanha FPV.

O objetivo é garantir que o WinThor permita o processamento do pedido quando o desconto aplicado 
ultrapassa os limites configurados ou quando há regras específicas de campanha.

2. Geração das Autorizações

As autorizações são geradas automaticamente pelo FV Máxima durante o envio dos pedidos para o 
WinThor, através de um processo interno no serviço de integração.

Principais pontos do processo:

Cada produto do pedido é avaliado individualmente.
O sistema define se é necessário criar uma autorização com base no tipo de campanha (FPU, 
FPV, Cesta Ideal e etc.)
É gerado um registro na tabela PCAUTORI do WinThor com status inicial “N” (não utilizado).
As autorizações possuem um campo de observação (OBS) que indica a origem e o tipo.

3. Modelo de Observação (campo OBS)

Abaixo estão os principais modelos possíveis de observação conforme o tipo de regra aplicada no 
pedido:

Tipo de Regra / 
Campanha

Modelo de Observação

Combo Progressivo Autorização combo progressiva gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° 
DO PEDIDO"

Desconto Escalonado  Autorização gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"

Cesta ideal de produtos Autorização cesta ideal gerada pelo FV

Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"

Campanha FPU Autorização FPU gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"

Campanha FPV Autorização FPV gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"

Outros casos gerais  Autorização gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"

Observação: o número após o hífen (-1, -2, etc.) representa a sequência do item dentro do pedido.

5. Autorizações Não Utilizadas 

Durante o processamento do pedido, podem ocorrer situações em que nem todas as autorizações 
geradas são efetivamente utilizadas — por exemplo, quando um item é removido ou quando a regra de 
campanha deixa de se aplicar.

Nesses casos, o sistema atualiza as autorizações não usadas mudando a observação, o trecho 
“Autorização” muda para “NÃO UTILIZADO - ”.

Essas autorizações permanecem registradas no histórico, mas marcadas como “NÃO UTILIZADO”, 
garantindo rastreabilidade.

Exemplo final no campo OBS: 

NÃO UTILIZADO - combo progressiva gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO  "N° DO PEDIDO"
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6. Fluxo simplificado

7. Conclusão

As observações que aparecem no WinThor, como:

NÃO UTILIZADO - combo progressiva gerada pelo FV Máxima IDPEDIDO    "N° DO PEDIDO" indicam aut
orização gerada automaticamente pelo Força de Vendas Máxima, para viabilizar o aceite de 
condições comerciais específicas (como combos, campanhas progressivas, FPU/FPV, etc.) durante a 
integração do pedido. 

Se marcada como “NÃO UTILIZADO”, significa apenas que a autorização foi gerada mas não chegou 
a ser usada em um pedido efetivo no ERP — não se trata de erro, apenas de uma medida de controle e 
rastreabilidade da integração.
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