O que fazer qguando executar integracao de PDV mas no
cadastro de cliente do web aparece sem coordenadas

(Latitude e Longitude)?

Produto: maxPromotor

Quando executar a integracéo de ponto de venda e no cadastro do cliente no web que foi integrado ndo
trazer preenchidos as coordenadas do cliente (latitude e longitude) mesmo como o0s respectivos campos
preenchidos corretamente no winthor na rotina 302, sera necessario fazer o seguinte procedimento:

1-Na rotina 302 nos campos de Latitude e Longitude, confirma se os valores colocados iniciam com o
sinal de MENOS (-);

Caso esteja correto, devera acessar o painel do Web do MaxPromotor, na engrenagem clicar em > Con
figurac6es do Sistema e pesquisa pelo pardmetro CONFIG_PREVALECER_COORDENADAS_PDV_|
NTEGRACAO, ele devera ficar com o valor igual a ‘S’.
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2-Caso esteja com valor ‘N’, para alterar, click no lapis do lado direito, da um click dentro da caixa ao
lado do parametro, e depois clicar no v no lado direito para Salvar, conforme mostrado na imagem
abaixo.

3-pds isso, é necessario rodar a integracéo de Ponto de Vendas novamente, clicando nas trés Barras no
canto superior esquerdo > Integragdo > Integrar dados.
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4-Na pagina de integracéo ir na opgao de Ponto de Vendas e clicar em INTEGRAR TUDO.
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5- E finalmente, ap6s concluséo da integracéo confira novamente se apareceram latitude e longitude no
cadastro do dos pdvs no web,

Exemplo de como deve aparecer:
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