-Como visualizar clientes sem compras por um
determinado periodo

1.0 Como configurar para sinalizar o cliente
2.0 Como é apresentado no Aplicativo

Produto: maxPedido

1.0 Como configurar para sinalizar o cliente Artigos Relacionados

® Como configurar tempo de

) . . . histérico de pedidos no maxPedido
1.1 Ao acessar a Central de configuragdes do maxPedido, no Menu lateral esquerdo clique em

configuragdes e posteriormente em parametros. ® Layout de integracéo

® Como habilitar e configurar o pré
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1.2 Em filtros avangados busque pelos parametros SINALIZA_CLIENTES e QT_DIAS_SINALIZAR_CLI
ENTE eles devem ser configurados da seguinte forma:

® SINALIZA_CLIENTES - Define se sinaliza ou néo clientes sem comprar a X dias. Através do

=
jcone  marque o mesmo para habilitar.
® QT_DIAS_SINALIZAR_CLIENTE - Define a quantidade de dias para sinalizar. Através do
=
icone  Insira a quantidade de dias. Clientes sem comprar a mais dias do que o

configurado, receberdo uma legenda na listagem de clientes no aplicativo.

Através do icone @ é possivel editar detalhes dos parametros como, titulo, descricéo e o tipo do
mesmo, conforme demostrado abaixo
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Saiba: Como criar parametros no maxPedido - Base de Conhecimento MaximaTech - Base
de Conhecimento MaximaTech (maximatech.com.br)

Para que o vendedor comece a validar a parametrizacdo, ele deve realizar a sincroniza¢éo
para atualizagdo das informagoes.

Voltar

2.0 Como é apresentado no Aplicativo

Ao acessar o0 aplicativo o vendedor deve clicar na aba clientes, na listagem os clientes que estiverem

com a sinalizacéo , indica que estdo sem compras na quantidade de dias configurado através do
parametro QT_DIAS_SINALIZAR_CLIENTE conforme mencionado no item1.2. Além dessa
configuracdes realizada é possivel através de filtro na listagem de clientes filtrar pela quantidade
desejada de dias sem venda, conforme ilustrado abaixo.

Configuragdes de Listagem

Oncoes dePescsa
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Material de Apoio e validag&do realizada pelo Analista Alexandre Mendes

« 1, Ndo encontrou a solucdo
N *  que procurava?
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