
-Como habilitar IA para recomendação de produtos
Produto: MaxPedido

Objetivo

A funcionalidade de recomendação por IA tem como objetivo sugerir automaticamente produtos 
complementares ou relacionados aos itens adicionados em um pedido. Ao ser configurada, ela gera 
recomendações assim que o vendedor finaliza o pedido, auxiliando na identificação de novas 
oportunidades de venda e aumentando o potencial de faturamento e a eficiência comercial dos clientes 
que utilizam a ferramenta.

Benefícios:

Ampliação do valor total dos pedidos, com sugestões de itens complementares.
Apoio ao vendedor na , sem depender apenas de conhecimento prévio.tomada de decisão
Maior , aproveitando oportunidades de venda no momento certo.eficiência comercial
Padronização das recomendações conforme regras e dados definidos.

Configuração  Clique Aqui

Aplicativo Clique Aqui

Material complementar Clique Aqui

Habilitando parâmetro

1-Na tela inicial da Central de Configurações do MaxPedido clique no Menu lateral Configurações>> 
Parâmetros

2-Busque pelo parâmetro  em filtro e clique em pesquisarHABILITA_RECOMENDACAO_PRODUTOS 

3- Clique no ícone de edição da coluna Ações, informe o usuário marque a opção e clique em salvar.

Artigos Relacionados

Como configurar tempo de 
histórico de pedidos no maxPedido

Layout de integração

Como habilitar IA para 
recomendação de produtos

Como habilitar e configurar o pré 
pedido no maxPedido?

Cadastro de Metas no maxPedido

IMPORTANTE

Após a ativação do parâmetro,  úteis para que seja realizada a poderá levar até 48 horas
geração das recomendações.

Caso o parâmetro não seja localizado clique em  saiba: Criar parâmetro,  Como criar 
parâmetros no MaxPedido - Base de Conhecimento MáximaTech - Base de Conhecimento 
MáximaTech (maximatech.com.br)

https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=12189810
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=91652106
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=91652106
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Cadastro+de+Metas+no+maxPedido
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=53838509
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=53838509
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=53838509


Como será apresentado no aplicativo

1- Acesse o aplicativo> Menu clientes> selecione o cliente e inicie um novo pedido

2- Clique na aba tabela e insira os itens que deseja no pedido

3- Após inserir itens clique em salvar e enviar pedido, a recomendação será apresentada levando em 
consideração os produtos adicionados ao pedido.

4- Na tela da recomendação é possível Rejeitar recomendação ou clicar no item (s) e inserir o(s) mesmo 
(s) ao pedido, depois basta clicar em salvar pedido.
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