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-Sincronização automática no maxPedido
Produto: maxPedido

Objetivo

Para que os vendedores possam negociar com confiança, é essencial que as informações utilizadas 
durante o pedido estejam sempre atualizadas. Preços, condições comerciais e disponibilidade de 
estoque mudam constantemente, e manter esses dados corretos manualmente pode ser difícil e sujeito 
a falhas.

Pensando nisso, o maxPedido conta com a funcionalidade de sincronização automática, que garante 
que os dados essenciais para o processo de venda sejam atualizados regularmente, sem a necessidade 
de ações manuais do usuário.

Como funciona

A sincronização automática ocorre de forma contínua e transparente para o usuário.
O processo é realizado em segundo plano, sem interromper o uso do sistema.
Todas as informações críticas para a realização do pedido são atualizadas sem necessidade 
de intervenção manual.
Dessa forma, o vendedor não precisa se preocupar em lembrar de executar sincronizações 
manuais antes de iniciar um pedido.

Benefícios

Mais agilidade: os dados estão sempre prontos para uso.
Mais segurança: elimina erros causados por informações desatualizadas.
Menos retrabalho: evita cortes de pedidos e divergências comerciais.
Mais foco no cliente: o vendedor pode dedicar tempo à negociação, sem se preocupar com 
atualizações.

Como habilitar

A sincronização automática pode ser ativada mediante solicitação ao suporte técnico. Para isso:

Abra um ticket no nosso portal de suporte.
Solicite a habilitação da sincronização automática para o seu ambiente.
Nossa equipe fará as configurações necessárias e notificará quando o processo estiver 
concluído.

Perguntas Frequentes

Quais dados são sincronizados?

O maxPedido garante que todas as informações essenciais para o processo de pedidos estejam sempre 
atualizadas. Isso significa que o vendedor terá sempre em mãos os dados necessários para negociar 
com segurança.

E se eu precisar de uma configuração especial?

Nesses casos, basta abrir um chamado com o suporte técnico para avaliarmos e configurarmos de 
acordo com sua necessidade.
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IMPORTANTE

A sincronização automática está em constante evolução para oferecer a melhor experiência 
possível. Sempre que houver novidades ou melhorias, este artigo será atualizado para mantê-
lo informado.

https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=12189810
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Manual+maxPedido+Web
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=116262890
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=108824469
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153545
https://docs.google.com/forms/u/1/d/13U012cbJ2hKLL-AHN2crb3eGh1MNQn94PWyhZRRofwE/edit?usp=drive_web
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=12189810
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Cadastro+de+Metas+no+maxPedido
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561430
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561430
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