
-Atualização / Carregando tela de Pedidos
Produto: maxPedido

Formas de Atualizar

1-Acesse o Card Pedidos na tela inicial do aplicativo 

2- Para atualizar segure e arraste a tela para baixo (Swipe)

3- Também pode ser feita sincronização, na tela inicial clicando no ícone   que fica no canto 
direito superior da tela, conforme mostrado abaixo. 

Artigos Relacionados

Como configurar tempo de 
histórico de pedidos no maxPedido

Como realizar upload/ Atualizar 
fotos no maxPedido

Como identificar opções marcadas 
em filtro na pesquisa dos pedidos

Pedidos não estão sendo 
integrados / Cliente sem limite de 
crédito

Como Obrigar o vendedor a 
atualizar o cadastro de cliente

O Swipe e Sincronização manual abaixo mencionadas não são necessárias caso o cliente já 
trabalhe com a Sincronização Automática. Saiba mais

https://docs.google.com/forms/u/1/d/13U012cbJ2hKLL-AHN2crb3eGh1MNQn94PWyhZRRofwE/edit?usp=drive_web
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=47939596
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=47939596
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=123339585
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=123339585
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=119341087
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=119341087
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=119341087
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+Obrigar+o+vendedor+a+atualizar+o+cadastro+de+cliente
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+Obrigar+o+vendedor+a+atualizar+o+cadastro+de+cliente
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=111346596


 

O que fazer caso os pedidos não estiverem aparecendo

1- Acesse o Card de Pedidos na tela inicial do aplicativo

2- Clique no ícone de filtros no canto superior da tela e clique em limpar

3- Após limpar os filtros todos os pedidos serão mostrados na tela.

É possível que filtros como data de previsão de faturamento ou data de digitação do pedido 
estavam aplicados, restringindo a visualização apenas a pedidos antigos.
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