-Pedidos nao estéao sendo integrados / Cliente sem limite

de crédito

Produto: maxPedido

Clientes Outros ERP's
Verifique se o cliente em questdo néo possui limite de crédito, se for o caso o parametro BLOQUEIA_PE
DIDO_CLIENTE_SEMLIMITE pode estar habilitado impedindo o vendedor de enviar esse pedido,

nesses casos 0 Aplicativo mostra mensagem informando que o pedido ndo podera ser enviado devido o
cliente em questdo ndo possuir limite de crédito. Veja como verificar:.

1- Acesse a Central de configuragées do maxPedido, clique no menu lateral>Cadastros> Usuarios
2- selecione o usuério e clique no icone de edi¢do da coluna Agdes
3- Na aba Configuracdes, acesse Parametros

4- Busque pelo Parametro "Bloqueia Pedido de cliente sem Limite de Crédito" e verifique se esta
como Sim

5- Caso esteja e deseje desabilitar clique no icone da coluna Ag6es, desmarque e clique em salvar.

Atencgao

Desabilitando o Parametro o vendedor podera enviar pedidos de todos os clientes de sua
carteira mesmo que nao possuam limite de crédito.
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