
-Como realizar Pedido de Bonificação com Motivo troca
Produto: maxPedido

Configuração

1- Acesse a Central de configurações do maxPedido, menu lateral> Configurações> Parâmetros

2- Busque pelo parâmetro  e clique em pesquisarVALIDAR_TIPOVENDA_BONIFICACAO

3- Clique no  da coluna , selecione o usuário marque e clique em salvarícone de edição Ações

4- Ainda na tela inicial da Central de configurações, clique menu lateral> Cadastros> Usuários

5- Selecione o usuário clicando no  da coluna ícone de edição Ações

6- Clique na Aba Permissões> quadro Acesso à dados

7- Busque por  e marque a opção  para que o vendedor tenha planos de pagamento Bonificação
acesso a esse plano.

Aplicativo

1- Na tela inicial do aplicativo, clique no  e selecione o cliente que desejaMenu clientes

2- Após iniciar  clique na aba  e selecione o tipo de venda novo pedido Cabeçalho bonificação

Artigos Relacionados

Content by label
There is no content with the specified 
labels

Ao habilitar o parâmetro VALIDAR_TIPOVENDA_BONIFICACAO irá permitir que o usuário 
em questão tenha acesso a esse tipo de venda.

https://docs.google.com/forms/u/1/d/13U012cbJ2hKLL-AHN2crb3eGh1MNQn94PWyhZRRofwE/edit?usp=drive_web


3- Dentro do tipo de venda é possível selecionar o , por exemplo motivo troca

4- Após selecionar o motivo clique na  e selecione o produto que deseja clicando no mesmoaba Tabela

4- Ao abrir tela de negociação selecione a quantidade e verifique se está marcado a opção de 
Bonificação, clique no ícone de inserir

5- Após inserir produto é possível verificar o mesmo na .aba Itens

Artigo revisado por João Pedro Alves

ATENÇÃO

Apesar de informar o motivo troca na bonificação não é gerado controle de troca, ou seja, se 
irá ou do produto que vai ser devolvido na troca. Para esse controle verifique o documento 
relacionado ao tipo de venda Troca que pode atender melhor ao seu cenário.

http://suporte.maximatech.com.br/servicedesk
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