
-Como Liberar Versão do maxPedido para Vendedores
Produto: maxPedido

Importância de manter o aplicativo de vendas atualizado

Manter o aplicativo de vendas sempre na versão mais recente é essencial para garantir o bom 
funcionamento da ferramenta. Versões desatualizadas podem apresentar instabilidades, erros 
ou falhas que impactam diretamente o desempenho do vendedor e, consequentemente, as 
vendas.
A liberação das novas versões para os vendedores é de responsabilidade do cliente. É 
importante que essa atualização seja feita de forma planejada e comunicada à equipe para 
evitar interrupções durante o uso.

Boas práticas recomendadas:

Liberar novas versões em períodos de menor movimento de vendas, reduzindo o impacto em 
caso de ajustes necessários.
Comunicar previamente os vendedores sobre a atualização, explicando o motivo e os 
benefícios.
Verificar se todos os dispositivos estão com espaço e conexão adequados antes da 
atualização.
Manter uma rotina de verificação periódica para garantir que toda a equipe esteja utilizando a 
versão mais recente.
Manter o aplicativo atualizado é uma medida simples que previne problemas e assegura melhor 
desempenho nas operações de venda.

Liberando versão por Usuário

1- Na tela inicial do maxSoluções no menu lateral clique em Cadastro< Usuários

2- Selecione o usuário e clique no ícone de editar da coluna Ações

3- No Quadro de Liberar Versão, selecione a versão que deseja liberar e clique em salvar

Liberando versão para mais de um usuário simultâneo

Artigos Relacionados

Como configurar tempo de 
histórico de pedidos no maxPedido

Layout de integração

Como habilitar e configurar o pré 
pedido no maxPedido?

Cadastro de Metas no maxPedido

Como cadastrar e trabalhar com 
campanha de brindes maxPedido?

Caso sejam liberadas duas versões referente ao mesmo produto irá prevalecer a mais 
recente.

Também é possível inserir data limite para atualização da versão liberada, quando liberada 
pela opção de Gerenciar Versão.

Caso a versão desejada não esteja listada, entre em contato com o time de suporte para que 
seja disponibilizada nesta opção.

https://docs.google.com/forms/u/1/d/13U012cbJ2hKLL-AHN2crb3eGh1MNQn94PWyhZRRofwE/edit?usp=drive_web
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=133988368
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=12189810
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=18153757
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Cadastro+de+Metas+no+maxPedido
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561430
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=23561430


1- Na tela inicial do maxSoluções no menu lateral clique em Liberações> Gerenciar Versão e 
posteriormente em Novo

2- Selecione os usuários marcando-os

3- Selecione a rotina e versão a qual será liberada, e caso necessário uma data limite para que o 
vendedor atualize a versão

4- Após preenchido clique em salvar.
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