Como configurar tempo de histérico de pedidos no

maxPedido

Produto: maxPedido

Historico de Pedidos

A funcionalidade Histérico de Pedidos permite que o vendedor visualize, no aplicativo maxPedido, os
pedidos ja realizados dentro de um periodo definido.

Esse periodo é configuravel, ou seja, o cliente pode determinar por quanto tempo os pedidos
permanecerao disponiveis no histérico do vendedor.

Com isso, é possivel consultar vendas anteriores de forma rapida, facilitando o acompanhamento do
relacionamento com o cliente e apoiando novas negociagées.

Configuragao

1- Acesse a central de configuragées do maxPedido, clique no Menu lateral> Configuragées> Parametros
2- Busque em filtro pelo parametro CATALOGO_PEDIDOS_DIAS_SYNC e cligue em pesquisar

3- Clique no icone de edic¢des da coluna Agbes

4- informe a quantidade de dias que deseja que o Histdrico fique ativo e clique em salvar

O valor maximo recomendavel como tempo para o Histérico é de 180 dias.

Caso ndo encontre o parametro verifique como Cadastrar Parametros

Histérico no Aplicativo
1- Para checar o histérico na tela inicial do aplicativo e clique em Consulta
2- Clique na opcéo Histdrico de Pedido

3- Preencha as informacdes solicitadas em filtro avangado bem como Datas de inicio e fim do periodo
que deseja visualizar

4- Serd aberto tela com Histérico

Frisando que o Historico sera apresentado esta dentro do prazo /quantidade de dias
informadas na configuracéo do parametro CATALOGO_PEDIDOS_DIAS_SYNC.
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