O que fazer quando € emitido erro de numeracao do pedido

informado na critica?
Produto: Pedido de Vendas

Apos fazer a Comunicacgao (Sincronizacédo) no Pedido de Venda Android é identificado na critica do
pedido que ocorreu erro referente a numeragéo do pedido.

O erro ocorre quando o nimero do pedido enviado pelo Pedido de Venda Android ja existe no ERP.

Se 0o ERP for o WinThor esta configuragéo é feita na Rotina 517 no campo Préx.N° Ped.Forca Venda
altere o nimero para um que ainda nao exista no ERP WinThor. Depois faca a Comunicacdo e em
seguida duplique o pedido que ocorreu o erro referente a numeragao, grave o pedido e faga a Comunica
¢ao novamente.

Observagao:

Caso tenha davidas de como trabalhar com as Rotinas/Fungdes do ERP deve ser verificado junto a
Empresa responsavel pelo mesmo, ou em sua documentacao oficial.
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Artigos Relacionados

Erro 503 ao acessar portal de
integragdo MaxPromotor
Erro ao inserir itens de
campanha de desconto no
Pedido de venda

Como proceder ao surgir a
mensagem “Erro: Usuario sem
permisséo para acessar” ao
tentar acessar uma tela no
maxMotorista - nuvem ?

O que fazer quando for
emitida a Mensagem: "Erro
ORA-01000: maximum open
cursors exceeded"?

O que fazer quando ocorrer
erro de Check-in no cliente?
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