
Diferença entre falta e corte no Pedido
Produto: Pedido de Venda

1.0 Ao fazer a comunicação no aparelho para enviar um pedido pode acontecer do mesmo apresentar 
uma critica de retorno informando que houve falta ou sofreu um corte naquele pedido. Abaixo podemos 
verificar o que ambos representam:

1.1 é quando o produto está indisponível no estoque.  Falta Ex: O cliente solicitou em pedido dez itens 
de determinado produto, porém, o produto está indisponível. Essa falta poderá ser visualizada através 
do Menu Pedidos aba Faltas.
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Caso haja  haja falta total  falta de quantidade, o pedido é salvo apenas com a quantidade atendida, caso
de itens o pedido será descartado.

1.2  é quando o produto foi cortado do pedido por falta de estoque disponível.  Corte Ex: O sistema 
indicou que havia dois itens de determinado produto, porém, o estoque físico conta com apenas um item 
desse produto disponível, nesse caso será realizado o CORTE de um item excedente. Esse corte 
poderá ser visualizado através do Menu Pedidos aba Cortes.
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