O que fazer quando for emitida a Mensagem: "Erro ORA-

01000: maximum open cursors exceeded"?

Produto: Pedido de Vendas

Problema de sincronizacdo dos RCAs, console do for¢a de vendas retornando mensagem:

Erro ORA-01000: maximum open cursors exceeded.

Alertas

Mesma mensagem pode ser retornada na execugéo das rotinas relacionadas a vendas no ERP,
podendo ocorrer em qualquer produto e até mesmo quando néo tiver nenhum produto da Maxima
instalado.

Ao executar uma rotina ou fung8es dela ou o servigo do pedido de vendas, e se deparar com a
mensagem de erro ORA-01000: maximum open cursors exceeded, isso indica que se esta
ultrapassando o nimero maximo de cursores por sessdo no banco de dados.

E necessario solicitar que o DBA da empresa altere a quantidade de espago para o campo

open_cursors. O indicado é que seja inserido no campo open_cursors a quantidade minima de 2000.

Observagéo:

Operag0es envolvendo banco de dados podem ser perigosas e ocasionar Varios erros, por isso, o0 DBA

é o profissional mais indicado para executar qualquer tipo de alteracéo.
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