Como trabalhar com autorizacao de pedidos?

Produto: Portal Executivo

1.0 Como configurar para o usuario autorizar os pedidos.

2.0 Como configurar para que o pedido autorizado seja debitado do conta corrente do Rca.
3.0 Como configurar o percentual de desconto permitido para ser autorizado.

4.0 Como acessar os pedidos que entram para autoriza¢do?

5.0 Como aceitar ou rejeitar os pedidos?

6.0 Como visualizar os pedidos ja aceitos ou rejeitados?

Usuério do tipo Supervisor cadastrado no Portal Executivo para visualizar as solicitagdes de
seus representantes.

Para configurar a autorizacé@o de pedidos e ele chegue ao Portal acesse o link: Como solicitar
autorizacdo de prego ,para o Portal Executivo, no Pedido de Venda Android?

1.0 Como configurar para o usuario autorizar os pedidos.

1.1 Na pégina inicial do portal Executivo clique na aba administragéo e posteriormente em cadastro do

usuarios.

Principal

Principal

1.2 Ja dentro da aba de cadastro de usuarios clique em editar usudrio ou criar usuario, em caso de novo

Boa tarde, SUPERVISOR - MAXIMA SISTEMAS! Seja bem vindo!
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Administragéo do Sistema
Utiize as rotinas abaixo para configurar vérias opgdes do sistema, gerenciar acessos dos ususios @ ver estatisticas de acesso.

7 Exibir Apenas as Rotinas Favoritas

* 1y Configurago de Indicadores

7 Configuracies do Sistema

223 rotina permite que vocé configure diversas opgBes do sstema como, por exempl, 0 prazo pelo qusl  Satema irk srmazenar registros de log de acesso & 35
£ > Use essa roira heragoes f odem inerfeic o

1y Cadastrar Perfilde Usuirio

ser Por exemplo:
b & sk Criando um perfl um dos usudrios podem
acessar facilta o trabalho de iberar 25 cadastrar um novo é s acessar, uma a uma, bast
carregar pare s,
os usuiros que farBo acesso 2o sistema, Também & possi o usuro, alterar & expirar sua senh

o
tivos o sistems depende do numero de licenga adquiidss, Por motos de seguranca, o sistema ndo permie que dos Usudrics Utlizando &
mesma senha fagam Login simutansamente.

* ¥y Log de Acesso @

dos s s ok pode ver gusis 550 o5 , veral
2 a2 cate, hora & endereco 15 3 parte dos auai os acessos foram feos.

cadastro.
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Cadastrar Usuarios

Garendi /e podem acessar o sistema

Vock esta em: Usuirios Cadastrados
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Artigos Relacionados

Apresentar Preco final na
listagem de produtos

Status de Entrega

Como consultar os motivos de
ndo venda para o Pré Pedido?
Numero do pedido do cliente
no item

Autorizagao/ Aprovagao de
Pedidos no maxPedido


https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653541
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653541
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=100532334
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=100532334
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Status+de+Entrega
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653407
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653407
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=76972184
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=76972184
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=66027558
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=66027558

1.3 Cliqgue em dados cadastrais, o tipo de usuarios deve estar marcado como supervisor.
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Cadastrar Usuérios
(Gerendie os usudrios que podem acessar

Qualquer alteragé 4 ‘maxCon, a & om,

Informe as dados abaixo para cadastrar o usuario

C6d. do Ususrio

dios

© Supervsor] ) Representante () Usurio €89

od e, [ |

status Ao v

Senha Expirada sm

1.4 Na aba acesso a rotinas, marque administracdo, expanda no icone

de autoriza¢éo de pedidos.

Principal Vendas «

Logistica Fi

Cadastrar Usuérios
(Gerence os usuirios que podem acessar 0 sistama

Vock esté navegando em: Usuirios Cadasirados b Cadastrar Usuiro

Qualguer alterag 2 ‘maxCom, 2 om.

Dados cadwsra  maxCom  Confguraqdes  Relatoror || [AcessoaRatinas |\ Acessoa Dador  Fornecedores
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4[] Log de Acesso
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5[] Companhas de desconto por proporcionalidade

4 [ Manutengio de Rota

Voltar

+ I' e marque a opgao controle

2.0 Como configurar para que o pedido autorizado seja debitado do

conta corrente do Rca.

2.1 Dentro de cadastro de usuarios em acesso a rotinas, administragdo, autorizagéo de pedidos

expanda no icone + I' e marque a opcéo debitar ou ndo do conta corrente do Rca, ou se preferir ambos.

marCom  Configuracoes  Relotorios || [AGesso@Rokias] [ AcessoaDados  Fomecedores |

Permissio de acesso 3s rotinas

+-[] Financeiro
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4[] Cadastrar Perfil de Usudrie
+-[] Cadastrar Usuirios

[ Log de Acesso
s [ Configuragio de Indicadores
[] Acesso Basico
[0 Debitar da conta corrente do RCA

[E] Permitir autorizar venda bonificada (TVS)
- [7] Campanhas de desconto por proporcionalidade
- [C] Manutencio de Rota

MarcarDesmarcer Todos

Corsgarren

Voltar



3.0 Como configurar o percentual de desconto permitido para ser
autorizado.

3.1 Dentro de cadastro de usuarios em configuragdes é possivel informar; percentual maximo de
desconto permitido em autorizagdes de preco, percentual minimo de lucratividade permitido em
autorizacéo de prego e valor Maximo do pedido bonificado (TV5) que o usuério pode autorizar.
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Voltar

4.0 Como acessar os pedidos que entram para autorizagcdo?

4.1 Na pégina principal do Portal Executivo cligue na aba Administracéo e posteriormente na op¢do Cont
role de autorizagdo de pedidos.
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Administraggo do Sistema
Utize as rotinas abaixo para configurar varias opcdes do sistema, gerenciar acessos dos Usudros @ ver estatsticas de acesso.

'7 Exibir Apenas as Rotinas Favoritas
* 1y Configuracio de Indicadores

Utlize essa

* ¢ Configuraces do Sistema

Ess3 rotina permite que vocs configure diversas opces do sistema como, por exemplo, o prazo pelo qual o sistema ird armazenar registros de log de acesso & 35
s k Use essa 5 interferic o f

e acesso que podem se fac icac Por exemplo:

ha i ois tipos de usudrios do sistema: Gerentes & Representantas, Criondo o 2o ot o e o o s sk sedem
i o 5 e st s o cobasra novo usuario. Ao inves de selecionar 35 106nas que ele poderd acessar, uma 3 U bast
cregar tods 25 rotinas 3 estard: para ole,

o %7 Cadastrar Ususrios

2 cadasira os usuérios que farBo acesso a0 sistema, Também & possivel bloquear o usurio, alterar & expirar sua senh, dentre outras funcionalidades. O
nimers e usuiros aives o s Gepence 0 Pumrd g kenga adqundas. o moUNGS 0 sgLran, o Sema 135 peHRe aue Gl usuanos ulzno &
Mmesma senha fagam Login simultaneamente.

* 1 Log de Acesso @
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-7 Controle de autorizaco de Pedidos @)
Rotina que spresenta 35 autorizagies de Pedidos solcitadss pelo RCA no aplicativ. O supervisor deve acessar sta rotina pare autorzar ou negar o
prego/lucratividade solcitado, aprovando ou 10 0 pedido.

4.2 Dentro de autorizagdo de pedidos marque a opgao solicitagdes aguardando autorizagéo e cligue em
pesquisar.



Roins que b
pregoflucrativ

g5 solicitadas pelo RCA 1o 3plicativo. O supervisor deve acessar est3 f0tina para aUtorizar ou negar o
0 0 pedido.

Vock st navegando em: Conrolede autorzaco e Peddos
caupe

Representante T

Cliente |

Voltar

5.0 Como aceitar ou rejeitar os pedidos?

5.1 A pesquisa acima ira trazer todos os pedidos que estdo aguardando para serem autorizados,
juntamente com as informagdes; nimero do pedido. cddigo do cliente. nome do cliente, razéo social,
classificagéo do cliente, além da data do pedido, data de envio para aprovagao, rca, supervisor, filial,
plano de pagamento, % de desconto pedido, % lucratividade, valor atendido, status da solicita¢&o,

motivo da autorizacdo. responsavel pela autorizacéo e data da autorizagdo. clique no icone JJ ele ird
abrir os Detalhes do pedido.
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5.2 Apés abrir a janela com detalhes do pedido clique no botdo Aceitar pedido ou Rejeitar pedido.

B[oetines so pesico ] ol

Detaihes do pedido
33id0 43 Conta cormente se 0 pediqo for aprovado:
Representante:

K30,00
LEONARDO BATISTA SOARES
Num. Pedido: 99200166
Cod. Ciente: 38850
Cliente: MERCADINHO ESTRELA DO OESTE LTDA - EPP/MERCADINHO ESTRELA DO OESTE LTDA - EPP
Plano de Pgto: 14DAs

Valor total pedicio: Rs48546
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Seiecione um acSo abaixo para 3 autorizaio de prece:

Debitar o2 conta corrente 00 RCA' © sm O o

[Aceitar peaido || Rejettar pedido

5.3 Preencha o campo Observacd8es, para finalizar clique no botdo Continuar.



Detalhes do pedido

Detanes do pecc -
Saldo de Conta Corrente stual: 5000
Limite de crétos 25000
Saldo + mite de crédito: 25000
Valor a debitar/creditar pelo pedido na conta comente: 25000
Saldo da Conta comente se o pecido for aprovado: Rs0.00
LEONARDO BATISTA SOARES
Num. Pedido: 95200169
Cod. Glente:
Cliente: MERCADINHO ESTRELA DO OESTE LTDA - EPP/MERCADINHO ESTRELA DO OESTE LTDA - EPP
1400
Filal: 2 observagses e 2
Valor total pecido: | Rs48546
Orseaa Informe uma breve descrigio sobre o motivo da aprovagio da autorizagio
I
Produtos.
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Selecione uma aclo abaixo para a autorizacio de prece:

Voltar

6.0 Como visualizar os pedidos ja aceitos ou rejeitados?

6.1 Dentro de controle de autorizag&o de pedidos marque a opgao que deseja, insira data que quer
visualizar e cligue em pesquisar. A pesquisa trard os pedidos de acordo com o pesquisado.
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Controle de izac3o de Pedidos|

preco/lucratividade solctado, aprovando ou ndo o pedido.
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Vock esté navegando em: Controe e autorizacio de Pedidos
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« 1, Ndo encontrou a solucdo
que procurava?

Sugira um artigo
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