Como permitir ou ndo venda para cliente com titulos
vencidos?

Produto: maxPedido

_ Artigos Relacionados

1.0 Como realizar

® Layout de integracéo

® Como cadastrar Ponto de
Pesquisa

® Status de Entrega

® Como consultar os motivos de
ndo venda para o Pré Pedido?

® Como trabalhar com desconto
escalonado no maxPedido

1.1 As configurag6es para permitir ou ndo a venda para cliente com titulos vencidos para clientes que
utilizam outros ERP's se d4 através de atuagdo do suporte Maxima, para o clientes que utilizam o ERP
Winthor o maxPedido valida a parametrizacéo realizada no préprio ERP, sendo assim caso utilize o
Winthor valide junto ao time ToTvs a parametrizagéo correta, Ou se utilizar outro ERP entre em contato
com o suporte técnico da Maxima para que as configuragdes necessarias sejam realizadas.

2.0 Configurar Alerta

2.1 Ap6s realizado a configuragéo pelo ERP Winthor ou outro ERP Pelo suporte da Maxima, acesse a

central de configuragc6es do maxPedido, do lado esquerdo da tela no icone , cligue em
configurac8es e depois em parametros.
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1.2 Informe o parametro ALERTA_TIT_VENCIDO na tela de filtros avangados e clique em pesquisar.
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1.3 Esse parametro ativa um alerta para o representante ao iniciar o pedido seja informando que aquele
cliente possui titulos vencidos, dado assim opgdo do mesmo continuar ou ndo com a confecg¢éo desse

pedido.


https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=12189810
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+cadastrar+Ponto+de+Pesquisa
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+cadastrar+Ponto+de+Pesquisa
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Status+de+Entrega
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653407
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653407
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+trabalhar+com+desconto+escalonado+no+maxPedido
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+trabalhar+com+desconto+escalonado+no+maxPedido

Este cliente possui os seguintes
titulos em aberto
Duplic.: 13.571-1 DtEmissao: 13/04
/2008
Valor Tit.: RS 36%, Dt Venc.:
7l
Cod RCA: 138 Cod. Filial: 1

Duplic.:  48.810-1 Dt Emissdo: 18/06/
2019

Valor Tit.: RS 209, Dt Venc.:
Total: RS 578,71

Desejainiciar o pedido mesmo
assim?

SiM

Caso o parametro aqui mencionado néo for encontrado em pesquisa é possivel criar o parametro
através de opgdo na tela de parametros, saiba como em; Como criar parametros no maxPedido - Base
de Conhecimento MaximaTech - Base de Conhecimento MaximaTech (maximatech.com.br).

Artigo sugerido pelo Cs Field Alisson.

Material de Apoio Analista Inacio José.

« 1, Ndo encontrou a solucdo ) , .
N *  que procurava? Ainda com duvida?

Sugira um artigo


http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=53838509
http://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=53838509
http://suporte.maximatech.com.br/servicedesk
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