
Como funciona cada tipo de sincronização do 
maxPromotor?

Produto: maxPromotor

1.0 No aplicativo do maxPromotor teremos duas formas de sincronização:

1.1 , todas as informações do servidor serão baixadas novamente,   as  Carga Completa substituindo
informações existentes no aparelho, geralmente é um processo mais demorado devido ao volume de 

informações ser maior. Na tela inicial do aplicativo do maxPromotor clique no ícone   no lado 

superior esquerdo da tela e depois no ícone   para sincronizar.

1.2 Carga no perfil do ponto de venda selecionado, conforme imagem abaixo, as informações do  
servidor transferidas para o maxPromotor serão somente aquelas que não foram sincronizadas anteri
ormente, termina mais rápido pois baixa somente o necessário. Selecione um ponto de venda depois 

clique no ícone   e na opção sincronizar.
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Voltar

Artigo revisado pelo analista Jefferson Rodrigues

O ideal é habilitar a opção carga Completa somente quando é instalado um novo aparelho.

Para a rotina do dia-a-dia o recomendado é utilizar ela desativada, ou seja, sincronizando 
somente as informações que não foram transferidas anteriormente.
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