N&o aplicar politicas de desconto para clientes bloqueados
Produto: Pedido de Venda
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® Relatério de clientes
positivados

® Como cadastrar clientes pelo
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® Como configurar detalhes na

Objetivo listagem de clientes

® Como cadastrar Rede de lojas
Que o Pedido de Venda n&o permita a insercéo de politicas de desconto em vendas para clientes que / clientes?
estéo com a situagéo de bloqueados. Para evitar que clientes que estejam blogueados possam usufruir * Como configurar Combo de
da mesma condigdo comercial de clientes que estdo adimplentes na organizagao. Descontos
Importante

A restricdo ocorre apenas para politicas de desconto cadastradas através da rotina 561 - Cadastrar
Politica de Desconto.

1.0 Como cadastrar

1.1 No momento que o RCA faz o pedido para um cliente com a situagao "bloqueado" e inclui itens com
politica de desconto, o Pedido de Venda seguird o parametro 2618 - Ndo permite aplicar politica de
desconto em vendas com clientes bloqueados do WinThor, dessa forma o mesmo impossibilitara no
momento da edicdo do pedido a incluséo do item.
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2.0 Como funciona no aplicativo
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https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+cadastrar+clientes+pelo+aplicativo+do+maxPedido
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+configurar+detalhes+na+listagem+de+clientes
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/display/BMX/Como+configurar+detalhes+na+listagem+de+clientes
https://basedeconhecimento.maximatech.com.br/pages/viewpage.action?pageId=4653499
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2.1 As politicas de desconto elegiveis para a venda continuaréo visiveis para o RCA, porém ao tentar
adicionar o item com o desconto o parametro 2618 sera validado automaticamente (apenas para
politicas de desconto cadastradas através da rotina 561 - Cadastrar Politica de Desconto), exibindo a
mensagem a seguir:
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aceitar descontos/acréscimos em
vendas para clientes bloqueados -
Parametro da Presidéncia 2618
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2.2 Ao realizar o pedido néo sera permitido incluir produtos com desconto automatico (Rotina 561 -
Cadastrar Politica de Desconto) :
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2.3 N&o sera permitido também inserir desconto ou acréscimo em qualquer produto:



Aplicagdo parametrizada para ndo
aceitar descontos/acréscimos em

vendas para clientes blogueados -
Parametro da Presidéncia 2618
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Voltar

Versédo 20.175.00

Importante

A partir da vers&o 20.175.00 foi criado o parametro

IGNORA_PARAMETRO_2618, quando habilitado permite os clientes bloqueados inserir
desconto, ignorando o parametro da rotina 132 (VALIDARPOLITICASDESCCLIBLOQ) do
WinThor.

Em caso de parametro desabilitado, seguira o fluxo normal.
Para habilitar o parAmetro, entrar em contato com o suporte.

Voltar

LY Ndo encontrou a solugdo . o
N ¢ que procurava? Ainda com duvida?

Sugira um artigo


https://suporte.maximatech.com.br/servicedesk/customer/portals
http://suporte.maximatech.com.br/servicedesk
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